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Extended Abstract 

Introduction: As one of the fundamental determinants of economic growth, the business environment is 

shaped by a set of institutional, legal, infrastructural, and policy-related variables, and its quality plays a 

decisive role in attracting investment, fostering industrial development, and generating employment across 

various economic sectors. Despite its abundant natural and human resources, Kohgiluyeh and Boyer-

Ahmad Province has persistently faced structural challenges in improving its business environment. The 

present study was conducted with the aim of investigating, identifying and ranking the most significant 

barriers to the business environment in this province and offering policy recommendations. 

Method: This study is applied in purpose and descriptive–survey in nature, employing a quantitative 

approach. The statistical population comprised economic actors, investors, experts, managers associated 

with the business environment and provincial residents. Stratified random sampling was applied, and the 

sample size was estimated at 384 based on Cochran’s formula. More than 450 questionnaires were 

distributed, 390 were returned and after screening, 359 valid questionnaires formed the basis of the analysis. 

Content validity was assessed by ten experts across 62 items structured within seven factors, yielding a 

Content Validity Index (CVI) of 0.793. In the pilot study, Cronbach’s alpha was 0.705 based on data from 

30 respondents. A Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) index of 0.902 and a significant Bartlett’s test confirmed 

the adequacy of the data. Data analysis was performed using descriptive statistics, the Friedman test, 

multiple regression, and Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM).  

Findings: The Friedman test established the following perceived priority ranking of barriers: educational 

and health barriers (mean rank = 5.89), commercial and financial (5.62), macroeconomic (5.34), innovation 

and technology (5.08), institutional (4.41), provincial and regional (3.27), and infrastructural (2.39). In 

contrast, the PLS-SEM structural model revealed a different pattern;  institutional barriers (β = 0.552) and 

provincial and regional barriers (β = 0.537) emerged as the strongest predictors, whereas the other 

dimensions exhibited more limited effects. Overall, the model explained 0.614 of the variance, indicating 

a moderate-to-high explanatory power. 

Conclusion: The principal finding of this study is the gap between perceived priority and actual structural 

effect; institutional and provincial and regional barriers, which rank low in the perceptions of economic 

actors, are in practice the most decisive constraints on the business environment at the provincial level in 

Kohgiluyeh and Boyer-Ahmad. This gap can be explained by the gradual normalization and internalization 

of institutional barriers. Accordingly, the priority of policy reforms should focus on reconstructing 

inadequate institutional, provincial, and regional structures and strengthening provincial governance 

capacity, accompanied by awareness-raising programs for economic actors, in order to achieve sustainable 

improvement in the province’s business environment. 
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 مقاله پژوهشی  

وکار در استان کهگیلویه و بویراحمدترین موانع بهبود فضای کسب بندی مهم بررسی و رتبه    
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 چکیده مبسوط 

بهفضای کسب:  مقدمه  تأثیر مجموعهوکار  اقتصادی، تحت  رشد  بنیادین  عوامل  از  یکی  و  عنوان  زیرساختی  نهادی، حقوقی،  متغیرهای  از  ای 

های مختلف اقتصادی  شدر بخگذاری، توسعه صنعتی و ایجاد اشتغال  ای در جذب سرمایهکنندهگیرد و کیفیت آن نقش تعیینسیاستی شکل می

ساختاری در بهبود    یهای ، همواره با چالشفراوان  طبیعی و انسانی  های. استان کهگیلویه و بویراحمد با وجود برخورداری از ظرفیتنمایدایفا می

ارائه  وکار در این استان و  ترین موانع فضای کسببندی مهمو رتبهشناسایی  ،  بررسیوکار مواجه بوده است. پژوهش حاضر با هدف  فضای کسب

 تهیه گردید. سیاستی  پیشنهادات

نظر ماهیت توصیفی:  روش از  کاربردی و  نظر هدف  از  اقتصادی،  _ این پژوهش  کمّی است. جامعه آماری شامل فعالان  با رویکرد  پیمایشی 

ای انجام و حجم نمونه بر  گیری به روش تصادفی طبقه. نمونهاستوکار و ساکنان استان  گذاران، خبرگان، مدیران مرتبط با فضای کسبسرمایه

پرسشنامه معتبر   ۳5۹پرسشنامه بازگشت و پس از غربالگری،    ۳۹0پرسشنامه توزیع،    450نفر برآورد شد؛ بیش از    ۳۸4اساس فرمول کوکران  

دست  به  ۷۹۳/0برابر  CVIعامل ارزیابی و شاخص    ۷گویه در قالب    ۶۲خبره روی    10مبنای تحلیل قرار گرفت. روایی محتوایی با مشارکت  

و معناداری آزمون   0/ ۹0۲برابر  KMO. شاخص  حاصل شد  ۷05/0  دهندهپاسخ  ۳0بر اساس اطلاعتآمد. آلفای کرونباخ در مطالعه مقدماتی  

سازی معادلات ساختاری  آمار توصیفی، آزمون فریدمن، رگرسیون چندگانه و مدل  استفاده از  ها با. تحلیل دادهنمودها را تأیید  بارتلت کفایت داده

 . ( انجام شدPLS-SEMحداقل مربعات جزئی ) 

 ، (5٫۶۲)، تجاری و مالی(5٫۸۹  صورت موانع آموزشی و بهداشتی )میانگین رتبهبه  موانع را شده آزمون فریدمن ترتیب اولویت ادراک:  هایافته 

. در مقابل، مدل ساختاری  تعیین نموده است(  ۲٫۳۹و زیرساختی )  (۳٫۲۷)ایاستانی و منطقه(،  4٫41نهادی)،  (5٫0۸و فناوری)  نوآوری  (،5٫۳4کلان )

که سایر ، درحالیه اندها بود کنندهبینیپیش  برترین(  β =5۳۷/0ای ) ( و استانی و منطقهβ =55۲/0؛ موانع نهادی )نمودآشکار    را  الگوی متفاوتی

 .شودمتوسط تا بالا محسوب میمدل که قدرت تبیین نموده است از واریانس را تبیین  ۶14/0د. مدل در مجموع رنابعاد اثر محدودتری دا

ای که در ادراک  منطقهو    اثر ساختاری واقعی است؛ موانع نهادی و استانی  شده و  ترین یافته پژوهش، شکاف میان اولویت ادراکمهم  :گیرینتیجه 

هستند.  در سطح استان کهگیلویه و بویراحمد  وکار  ترین عوامل محدودکننده فضای کسبکنندهای پایین دارند، در عمل تعیینفعالان اقتصادی رتبه

باید بر بازسازی    سیاستی  د. بر این اساس، اولویت اصلاحاتنموشدن تدریجی موانع نهادی تبیین  سازی و درونیعادی  توان بااین شکاف را می

برنامه  ، استانی و منطقه ای ونهادی  نامناسب؛  ساختارهای با  سازی فعالان اقتصادی متمرکز  های آگاهتقویت ظرفیت حکمرانی استانی، همراه 

 . گرددفراهم وکار استان تا بهبودی پایدار در فضای کسب  باشد،

 ای وکار، موانع نهادی، موانع استانی و منطقهفضای کسب :کلیدواژه ها
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 مقدمه 

کسب  بهفضای  کلیدی  وکار،  عوامل  از  یکی  و عنوان  رشد 

مجموعه اقتصادی،  نهادی،  توسعه  متغیرهای  از  پیچیده  ای 

که است  سیاستی  و  زیرساختی  فعالیت    قانونی،  شرایط 

های اقتصادی را تعیین نموده و بر تصمیمات کارآفرینان  بنگاه

تواند میفضا  ارد. کیفیت این  د  یگذاران تأثیر مستقیمو سرمایه

و    نمایدمرز میان رشد اقتصادی پایدار و رکود را مشخص  

گذاری سوی تولید، سرمایهسمت و   تعیین کند که آیا منابع به

جویی،  رانت   و سوی  شوند یا به سمت و نوآوری هدایت می 

فعالیت   فرار و  میمالیاتی  سوق  غیررسمی  در  های  یابند. 

پژوهشگران و سیاست دهه توجه  اخیر،  ابعاد  های  به  گذاران 

کسب  فضای  ساختاری  و  بهنهادی  چشمگیری  وکار  طور 

دهد کشورهایی  افزایش یافته است. مطالعات تجربی نشان می

نهادی را کاهش داده    و برخوردهای  هااصطکاک اند  که توانسته

های مبادله را کنترل نمایند، از رشد اقتصادی بالاتر،  و هزینه

سرمایه خارججذب  مستقیم  اشتغال   1ی گذاری  و  بیشتر 

 (. ۲00۶، ۲انکوف و همکاران ید) اندپایدارتری برخوردار شده

فضای   بهبود  که  است  آن  از  حاکی  نیز  داخلی  شواهد 

دارد؛  کسب  اقتصادی  رشد  با  معناداری  و  مثبت  رابطه  وکار 

دست درحالی قوانین  اداره  که  و  آغاز  در  دشواری  وپاگیر، 

کاربردهای    سمت   وکار و محدودیت سرمایه، منابع را بهکسب 

(. این  1۳۹1  سازند )بختیاری و شایسته،غیرمولد منحرف می

  بازگشت افق بالا، بریسرمایه با که در بخش صنعت  موضوع

 برق،   نظیر  حیاتی  هایزیرساخت   به  وابستگی  طولانی مدت، 

 شدتبه،  است   مواجه  مقررات  ثبات  به  حساسیت   و  ونقلحمل

 
1 - Foreign Direct Investment(FDI) 

2 - Djankov 

3 - Stiglitz 

تراکنش،   هایهزینه  افزایش  ضمن  و  بوده   نمایان و    مبادله 

 نماید.می  تضعیف را بلندمدت گذاریسرمایه هایانگیزه

نهادی    و تغییرات  المللی نیز نقش حیاتی اصلاحاتشواهد بین

بین  ( در مقایسه  1۹۹۹)  ۳. استیگلیتزنشان می دهدرا برجسته  

فضای   بهبود  که  داد  نشان  روسیه  و  چین  اقتصادهای 

اقتصادهای  کسب  در  حتی  نهادی،  اصلاحات  انجام  و  وکار 

سازی داشته و  گذار، تأثیری بسیار فراتر از خصوصیدرحال

. نمایندکننده ایفا میها نقشی تعییندهی به رفتار بنگاهدر جهت 

د راستا،  همین  )ی در  همکاران  و  بررسی  ۲00۶انکوف  با   )

کسب   1۳5  هایداده مقررات  بهبود  که  دریافتند  وکار  کشور 

   ۲/ ۳  قادر است نرخ رشد سالانه تولید ناخالص داخلی را تا

( نیز به وجود یک رابطه ۲00۶)  4ارتقا بخشد. داوسون درصد  

گری دولتی تنظیم مداخلات و  میان سطح  در  منفی و معنادار  

هزینه نمایانگر  که  برد  پی  بلندمدت  اقتصادی  رشد  های  و 

های کارآفرینانه است.  سنگین بوروکراسی و سرکوب انگیزه

کشور در      40  ( با بررسی۲0۲4)  5افزون بر این، بوگاله و دستا 

ارتقای    ۲0۲0  تا   ۲01۶  بازه زمانی کنترل فساد،  دریافتند که 

بر   معنادار  و  مثبت  اثری  پاسخگویی،  و  مقررات  کیفیت 

کسب  زمینهسهولت  که  عواملی  دارند؛  اعتماد وکار  ساز 

گذاران و کاهش ریسک بوده و برای جذب سرمایه در  سرمایه

 . روندبخش صنعت، حیاتی به شمار می

 های پیمایشی بانک جهانی در ( با بررسی داده۲01۶)  ۶وانگ 

بنگاهکشور درحال  11۹ که  داد  نشان  و  توسعه  کوچک  های 

ترین مانع رشد خود دسترسی به تأمین مالی را مهم  متوسط،

فقدان حمایت هزینهو  دانند  می و  استقراض  بالای  های های 

4 - Dawson 

 5  - Bogale & Desta 

6 - Wang 
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ها برای  . این محدودیت می باشدای از دلایل اصلی آن  مشاوره

مالی  بنگاه تأمین  بالا،  گردش  در  به سرمایه  که  های صنعتی 

 مشکلیگذاری در تجهیزات نیازمندند،  زنجیره تأمین و سرمایه

می محسوب  و  گرددراهبردی  چاوز  با    (۲010)  1همکاران . 

  مختلف   کشور   100  در    ها  نگاهسیاری از بهای بتحلیل داده

های  به این نتیجه رسیدند که حاکمیت قانون، دسترسی بنگاه

کوچک   و  تسهیل  نوپا  را  رسمی  مالی  منابع  و  نمود به  ه 

( نیز  ۲011)  ۲دهد. کلاپر و لاوهای مبادله را کاهش میهزینه

کشور نشان دادند که    ۹۲  ها دربا بررسی فرآیند ثبت شرکت 

هزینه بنگاهکاهش  ورود  افزایش  به  ثبت  جدیدهای  به   های 

ای که بر ضرورت کاهش  گردد؛ یافتهمنجر می  صحنه اقتصاد

به صنعت،  بخش  در  ورود  نیازمند  موانع  که  بخشی  عنوان 

 .بیشترین مجوزها و استانداردهای قانونی است، دلالت دارد

شکاف نهادی،  و  مالی  موانع  کنار  بهدر  دانشی  عنوان  های 

شده مطرح  اهمیت  حائز  و  نوین  رویاست   محدودیتی   .۳ 

بنگاه خانگی، خرد، کوچک    ۹۹۸های  بررسی دادهبا    (۲0۲5)

های  های پیمایش بنگاهدر بنگلادش بر اساس داده   و متوسط

عامل   ۲۸( نشان داد که از میان  ۲0۲۲اقتصادی بانک جهانی )

کسب  عملکرد   10وکار،  محیط  بر  را  تأثیر  بیشترین  عامل 

حاکی   GLS و OLS های رگرسیونها دارند. نتایج مدلبنگاه

سرمایه که  است  آن  زیرساخت از  در  برق،  گذاری  های 

گواهینامه اخذ  و  مالی  خدمات  به  کیفیت،    هایدسترسی 

بنگاه بهعملکرد  را  میها  بهبود  معناداری  در طور  بخشند؛ 

مجوزها،   در صدور  تأخیر  برق،  قطعی  نظیر  عواملی  مقابل، 

 
1. Chavis  

2 . Klapper & Love 

3 . Roy 

سخت رویه و  غیررقابتی  و  گیریهای  مالیاتی  مقررات  های 

   شده است.ها  قوانین کار، موجب کاهش عملکرد بنگاه

مختلف   های  منطقه بررسی  سطح  نشان  در  استانی،  و  ای 

های  وکار تنها متأثر از شاخصدهند که کیفیت فضای کسب می

نیست،   و شبکهکلان  محلی  نیز بلکه حکمرانی  قدرت  های 

تعیین  آلسینا کنندهنقش  دهد که  ( نشان می۲00۸)  4ای دارند. 

اصلاحات اقتصادی بیشترین اثربخشی را در جوامعی با سطح  

های سیاسی متوسط دارند، در حالی که در جوامع  محدودیت 

محدودیت  تأثیر  دارای  ضعیف،  بسیار  یا  قوی  بسیار  های 

ای های منطقهدر ایران نیز این تفاوت   .اصلاحات ناچیز است 

که  نحویکاملاً ملموس است؛ بهو خدمات  در بخش صنعت  

زیرساخت  استان دارای  مجوز    مناسب های  فرآیند صدور  و 

که  ، درحالیهستند  تر، از مزیت رقابتی بالاتری برخوردارسریع

کماستان توسعههای  عمیقتر  ساختاری  موانع  با  تری  یافته 

 . ندنمای وپنجه نرم میدست 

کسب  فضای  ایران،  اقتصاد  چالشدر  با  همواره  های  وکار 

(  ۲00۸)  5رو بوده است. بانک جهانی روبه  فراوانی  ساختاری

پایین شاخصایران را در رتبه وکار  های سهولت کسب های 

وکار، اخذ مجوزها، اجرای  قرار داده و ضعف در شروع کسب 

از مهمترین عوامل تاثیرگذار  قراردادها و تجارت فرامرزی را  

تاکید ها  است. مطالعات داخلی نیز بر این کاستی  معرفی نموده

چناناشتهد فهیمیاند؛  و  اشرفی  به ضعف1۳۹0فر)که  های  ( 

اشاره   اداری  بوروکراسی  و  مالیاتی  سیستم  حقوقی،  نظام 

)دهنمو  زمانی  و  محمدشفیعی  از1401اند.  بیش  عامل    ۸0  ( 

ند موانع  ه امؤثر بر اقتصاد غیررسمی را شناسایی و نشان داد

4 . Alesina 

5 . World Bank 
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بنگاهکسب  به  وکار،  را  و سوی  ها  اقتصاد سایه سوق  سمت 

کاهش  می و  مالیاتی  فرار  صنعت،  در  آن  پیامد  که  دهد 

( نیز در  1۳۹1استانداردهای کیفی است. بختیاری و شایسته )

  در فضای کسب و کارتأییدی مجدد، رابطه معنادار میان بهبود  

. انددهنمو تبیین    های اقتصادسنجیو رشد اقتصادی را با روش

با وجود اهمیت این موضوع، مطالعات تجربیِ استانی در ایران  

ها بر سطح کلان تمرکز  بسیار محدود بوده و اغلب پژوهش

های  شده نیز به استانایِ انجام. معدود مطالعات منطقهیافته اند

شرقی آذربایجان  نظیر  تحلیل   خاصی  روش  از  استفاده    )با 

 اند.(، خراسان جنوبی و یزد محدود شده1مراتبی فازی   سلسله 

وجود   با  بویراحمد  و  کهگیلویه  استان  میان،  این  در 

های کشاورزی، صنایع تبدیلی و  های بالقوه در بخشپتانسیل

توسعه  رشد و  های  ترین سطوح شاخصگردشگری، در پایین

موشکافانه   تحلیلی  نیازمند  و  داشته  قرار  جهت  اقتصادی 

.  وکار است موانع محیط کسب شناخت و رتبه بندی مهمترین 

نظام  مرور  راستا،  همین  یافتهدر  تحلیل  و  ادبیات  های  مند 

دهنده نشان    و خارجی  های داده معتبر داخلیحاصل از پایگاه

گرفته در خصوص استان کهگیلویه  که مطالعات انجام آن است  

حوزه به  غالباً  بویراحمد،  اقتصاد  و  روستایی،  توسعه  های 

مردم مطالعات  و  تاکنون  کشاورزی  و  بوده  محدود  شناختی 

گیری از و با بهره هیچ پژوهش مستقلی با رویکردی ترکیبی

به تبیین    مربعات جزئیسازی معادلات ساختاری حداقلمدل 

، به  این استانوکار در بر فضای کسب موثر  بندی موانع و رتبه

این   است.  نرسیده  پژوهش موضوعثبت  انجام  ضرورت   ،

برخوردار    کم  عنوان یک مطالعه پیشگام در استانحاضر را به

  .نمایدتوجیه می کهگیلویه و بویراحمد

 
1 . Fuzzy Analytic Hierarchy Process (Fuzzy AHP) 

پژوهشی   عمده  شکاف  به  توجه  با  و  اساس  این  بر 

  ویژه به)  کافی  ایِمنطقه   مطالعات  فقدان  شامل؛  شدهشناسایی

تحلیل    در  ضعف  ،(برخوردار   ترکم  هایاستان  در و  تجزیه 

کمّی و  بندیاولویت   جهت   های   نقش  از  غفلت   موانع 

  تمرکز  با  حاضر  پژوهش،  محلی و منطقه ای  قدرت  هایشبکه

  رویکردهای   از  گیریبهره  و  بویراحمد  و  کهگیلویه  استان  بر

  از مهمترین   چندبعدی  و  بومی  تصویری  ارائه  پی  در  ترکیبی،

کهگیلویه و  کسب   موثر بر فضای  موانع وکاردر سطح استان 

ای تا نتایج آن بتواند پایه  بویراحمد و رتبه بندی آنها می باشد،

برنامه برای طراحی   ،های اصلاحیِ هدفمندعلمی و مستدل 

 نماید. گذاران محلی و ملی فراهمتوسط سیاست 

 

 پیشینه پژوهش

( نشان  1404مطلبی و همکاران )در بخش تحقیقات داخلی،  

  مالیات   نرخ  و(  ٪15)  سیاسی  ثباتیبی   ،(٪44دادند تأمین مالی )

محسوب می   ایران  در  گذاریسرمایه  موانع  تریناز مهم(  ۷٪)

 میانگین  به  نسبت   هاشاخص  اکثر  در  کشور  وضعیت   و  شوند

شبانی و  دهقان    .تر است نامناسب  MENA جهانی و منطقه

کسب 1404)  شهنازی فضای  تأثیر  بررسی  با  بر  (  وکار 

رویکرد  تاب از  استفاده  با  صنعت  بخش  اقتصادی  آوری 

، 1۳۸5-1۳۹۷استان ایران در دوره    ۲۸های ترکیبی برای  داده

شاخص نقش  سنجش  کسب به  محیط  و  وکار  های  پرداخته 

دادند زیرساخت    ،نشان  اجتماعی،  سرمایه  انسانی،  سرمایه 

های صنعتی ونقل، مخارج دولت، تمرکز و تنوع فعالیت حمل

آوری اقتصادی بخش صنعت در اثر مثبت و معناداری بر تاب

استاناستان و  دارند  مختلف  فضای های  از  برخوردار  های 
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های  تری در برابر شوک آوری بیشتر، تابوکار مطلوبکسب 

های حمایتی، آموزشی و ؛ لذا بهبود زیرساخت دارنداقتصادی  

یافته ضرورتی اساسی برای  های کمتر توسعهنهادی در استان

تاب منطقه ارتقای  همکاران  .است   آنها  ایآوری  و    زیاری 

وکار صنعت بیمه ایران  ( با بررسی موانع فضای کسب 140۳)

سازی ساختاری تفسیری، به تبیین  با استفاده از رویکرد مدل

ابعاد حاکمیتی این صنعت در سه سطح حاکمیتی، قراردادی  

آن است که موانع اصلی   اند. نتایج بیانگرو مشارکتی پرداخته

وکار بیمه عمدتاً از ضعف در ساختار حاکمیتی،  فضای کسب 

نااطمینانی نظارتی،  و  استقلال مقرراتی  نبود  و  قانونی  های 

ناشی می نوآوری و  شود و استقرار مراکز شتابنهادی  دهی 

عمومی مشارکت  سازوکارهای  نقش -تقویت  خصوصی، 

کارآمدی  کنندهتعیین ارتقای  ریسک و  مدیریت  بهبود  در  ای 

محمدشفیعی    .نمایدمیوکار در این صنعت ایفا  فضای کسب 

  ۸0( با رویکرد کیفی و شبکه مضامین، بیش از  1401و زمانی)

گیری اشتغال غیررسمی در ایران را شناسایی و در عامل شکل

طبقه فردی  و  قانونی  کلان،  دسته  که سه  کردند  بندی 

در  نشان رسمی  بخش  ناتوانی  و  قوانین  نقش ضعف  دهنده 

است  پایدار  اشتغال  شایسته  . ایجاد  و  با  (  1۳۹1)بختیاری 

با استفاده از روش اقتصادسنجی و    وکاربررسی فضای کسب 

رشد داده و  نهادی  محیط  رابطه  آزمون  به  تابلویی،  های 

موانع نهادی موجب انحراف   پرداخته و نشان دادنداقتصادی  

های مولد و در نتیجه کاهش رشد اقتصادی  منابع از فعالیت 

های  با بررسی مؤلفه(  1۳۹0) فراشرفی و فهیمی. گردیده است 

کسب  تطبیقی شاخصفضای  تحلیل  از  استفاده  با  های  وکار 

اند. نتایج گویای آن بانک جهانی، به مقایسه کشورها پرداخته

 
1 . Ordinary Least Squares (OLS) 

2 . Generalized Least Squares (GLS) 

وکار دچار  است که ایران در دسترسی به اعتبار و شروع کسب 

ضعف بوده و علت اصلی آن، فساد و فقدان شفافیت قوانین 

با بررسی متغیرهای نهادی  (  1۳۹0)منشاست. تاری و علوی

مقطعی رگرسیون  از  استفاده  دادند    با  اداری  نشان  فساد  که 

هزینهبه معناداری  میطور  افزایش  را  تراکنش  دهد. های 

مؤلفه(  1۳۹0)شبانی  دهقان  شهنازی و های محیط  با بررسی 

المللی،  های بینوکار ایران با استفاده از تحلیل شاخصکسب 

قراردادها   اجرای  وضعیت  دادندبه  نشان  و   پرداخته 

ماندگی کشور در حوزه تجارت  بوروکراسی، دلیل اصلی عقب 

با بررسی  ( 1۳۸۹)خضریاست. ا فرامرزی و اجرای قرارداده

های اجرای  ساختار نهادی با استفاده از روش کیفی، به چالش

ضعف در اجرا و    و نشان دادای پرداخته  های توسعهسیاست 

میان هماهنگی  اهداف فقدان  تحقق  اصلی  مانع  دستگاهی، 

با  (  1۳۸۸)  طیبی و عباسلو  رود.توسعه اقتصادی به شمار می

سیاست  مدلبررسی  از  استفاده  با  اقتصادی  کلان  های های 

پرداخته پولی  متغیرهای  تأثیر  به  کلان،  و    اقتصادسنجی 

سیاست دریافتند   بینااطمینانی  و  پولی  ارز،  های  نرخ  ثباتی 

 . نموده است ها به منابع مالی را محدود دسترسی بنگاه

بخش   در  )رو،  خارجیمطالعات  اما  بررسی  (  ۲0۲5ی  با 

وکار در بنگلادش با استفاده از  های موانع محیط کسب پویایی

و روش  ۹۹۸  هایداده معمولی بنگاه  مربعات  ، 1های حداقل 

تعمیم مربعات  ماشین ۲یافته حداقل  یادگیری  آزمون ،  ۳و  به 

که عواملی چون قطعی برق و    و نشان دادفرضیات پرداخته  

تضعیف   را  عملکرد  مجوزها  مقابل، نمو تأخیر  در  و  ده 

و   بوگاله  دارند.  مثبتی  اثر  مالی  خدمات  و  برق  زیرساخت 

های با بررسی عوامل نهادی با استفاده از مدل(  ۲0۲4)4دستا 

3 . Machine Learning 

4.Bogale & Desta 



  صفحات /1405/شماره اول /سومشناسی صنعتی/ سال جامعه

 

وکار  اقتصادسنجی فضایی، به نقش حاکمیت بر سهولت کسب 

میپرداخته نشان  نتایج  کیفیت  اند.  فساد،  کنترل  که  دهد 

به نهادی،  پاسخگویی  و  فضای  مقررات  معناداری  طور 

بهبود  کسب  را  است وکار   همکاران و  1لوهایریر .  یخشیده 

ها با  های محیطی و رشد بنگاهدر مطالعه محدودیت (  ۲0۲4)

بنگاه در جمهوری دموکراتیک    ۳۳۸  های پیمایشیبررسی داده

کنگو با استفاده از رگرسیون چندگانه، به عوامل محدودکننده  

دادند رشد   نشان  و  ضعف    پرداخته  مالی،  مشکلات 

ها و ناکارآمدی بازار، رشد اشتغال و گردش مالی زیرساخت 

در  (  ۲0۲0)  همکارانو    ۲کوئودو  -گارسیا .  دندهرا کاهش می

های کوچک و متوسط با  مطالعه موانع توسعه پایدار در بنگاه

استفاده از روش مرور سیستماتیک ادبیات، به تحلیل فشارهای  

پرداخته دادند    بازار  نشان  بر  بنگاهو  علاوه  کوچک  های 

محدودیت  با  بازار،  منابعی فشارهای  و  دانشی  نهادی،  های 

ت.  شدت با ظرفیت مدیریتی مرتبط اس اند و پایداری بهمواجه

محدودیت (  ۲01۶)  گوان بررسی  بنگاهبا  رشد  با  های  ها 

رتبه به  واریانس،  تحلیل  و  پیمایشی  روش  از  بندی استفاده 

که دسترسی به    نشان داد ها  موانع محیطی پرداخته است. یافته

های کوچک  روی رشد بنگاهترین مانع پیشمهم،  تأمین مالی

با بررسی موانع ورود  (  ۲010)  ۳کلاپر و لاو و متوسط است.  

داده از  استفاده  با  بازار  تأثیر  به  به  جهانی،  بانک  های 

کاهش زمان  و نشان دادند    بوروکراسی بر کارآفرینی پرداخته

و هزینه ثبت شرکت، ارتباط مستقیم و مثبتی با افزایش نرخ  

با بررسی اثرات  (  ۲00۶)داوسونکارآفرینی در کشورها دارد.  

به  تنظیم  زمانی،  سری  رگرسیون  از  استفاده  با  دولت  گری 

پرداخته   نهادی  موانع  دادتحلیل  نشان  و    و  منفی  رابطه 

 
1 .Luhiriri 

2. García-Quevedo 

ازحد دولت و رشد بلندمدت گری بیشمعناداری میان تنظیم

با بررسی  (  ۲00۶)انکوف و همکارانی اقتصادی وجود دارد. د

کشوری، به  های تابلویی بینکیفیت مقررات با استفاده از داده

 پرداخته و نشان دادندتأثیر مقررات بر رشد اقتصادی  بررسی

مقررات   کیفیت  شاخص  در  معیار  انحراف  یک  بهبود 

تاکسب  را  اقتصادی  افزایش درصد     ۲/ ۳  وکار، رشد سالانه 

   داده است.

چهار شکاف اساسی در مطالعات تحقیقات پیشین بیانگر  مرور  

است. نتایج  ا  نهآ  که پژوهش حاضر درپی پوششاست  موجود  

نشانبررسی مطالعات ها  فقدان  نخست،  که  است  آن  دهنده 

های جغرافیایی را در نظر  ای و استانیِ کافی که تفاوتمنطقه 

شود. دوم، غلبه  شدت در پیشینه پژوهش احساس میبگیرد، به

کیفی و کمبود مدل های کمّی  سازیرویکردهای توصیفی و 

روش خلأ  متغیرها،  دقیق  سنجش  جهت  شناختی  پیشرفته 

توجهی  است. سوم، کم  نمودهمهمی در مطالعات داخلی ایجاد  

به موانع دانشی و ابعاد نوآوری در کنار موانع سنتیِ مالی و 

کاستی دیگر  از  شمار  نهادی،  به  پیشین  ادبیات  بارز  های 

عنوان چهارمین شکاف، غفلت از نقش رود. در نهایت و بهمی

ای  های منطقهجوییهای قدرت محلی، رانت کننده شبکهتعیین

سیاست  شکلو  در  غیررسمی  واقعی های  محیط  به  دهی 

بررسی و  ، شکاف عمیقی است که نیازمند  جوامع  وکارکسب 

آزمون و  تحلیلی  دقیقتبیین  تجربی  پژوهش های  در  های  تر 

 .باشدآتی می

 

 چارچوب نظری

3. Klapper & Love 

https://papers.ssrn.com/sol3/cf_dev/AbsByAuth.cfm?per_id=7333771
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کسب  بهفضای  میان  وکار  تعامل  از  چندلایه  ساختاری  مثابه 

سیاست  غیررسمی،  و  رسمی  شرایط  نهادهای  و  کلان  های 

گیرد و این پژوهش با تکیه بر  شکل می  و منطقه ای  محلی

  و  جویی رانت  مبادله، های هزینه  ادبیات اقتصاد نهادی، نظریه

 فضای  موانع  که  دهدمی  نشان   سیاسی  اقتصادی  جغرافیای

  بویراحمد  و کهگیلویه استان در ویژهبه و ایران در وکارکسب 

  نهادی   ساختارهای  از  بلکه  فنی،  هایناکارآمدی  از  صرفاً   نه

 _ مرکز( با نظریه  1۹۶۶)1. فریدمنناشی شده است   تریعمیق

  را   پیرامون  وابستگی  و  مرکز  به  منابع  سرازیرشدن  پیرامون

دهد  فضایی  بعد  در  که  دهدمی  توضیح  می  چگونه    نشان 

کهگیلویه و بویراحمد با    مانندای  یافتههای کمتر توسعهاستان

( 1۹۷1)۲شوند. استیگلر رو میتری روبهموانع ساختاری عمیق

ابزار تأمین  گر میکه نهادهای تنظیم  نشان می دهد توانند به 

پدیدههای ذیمنافع گروه تبدیل شوند،  که در سطح  نفع  ای 

در  استانی ای  منطقه  با شبکه  و  طایفهایران  ای  های قومی و 

تنیده   استدرهم  اثرگذار  و  کروگر شده  بسط  1۹۷4)  ۳.  با   )

این رقابت  جویی نشان مینظریه رانت  و رانت  دهد چگونه 

بهجویی   را  اقتصاد  واقعی  و سوی   منابع  کاربردهای    سمت 

که   دهد( نشان می1۹۸5) 4دهد. ویلیامسون غیرمولد سوق می

در شرایط نااطمینانی بالا و حاکمیت ضعیف، عاملان اقتصادی 

های بسته  مراتبی و شبکهجای بازار به سازوکارهای سلسلهبه

چرا قوانین روی کاغذ   این مورد نشان می دهد کهبرند؛  پناه می

های تراکنش برای دسترسی به اعتبار،  شوند و هزینهاجرا نمی

 است.  مجوز و حل اختلاف بالا

 
1 . Friedmann  

2 . Stigler  

3 . Krueger  

4 . Williamson  

5 . North  

های  داند که هزینه( نهادها را »قواعد بازی« می1۹۹0)  5نورث

می تعیین  را  تولید  و  میمبادله  تأکید  و  که    نماید  کنند 

)قوانین، مقررات و حقوق   نهادهای رسمی  ناسازگاری میان 

مالکیت( و غیررسمی )هنجارها و قراردادهای نانوشته( منبع  

فرصت  رفتار  و  نااطمینانی  نهادی،  اصطکاک  طلبانه  اصلی 

پاتن  همکاران  ۶مااست.  نظریه  1۹۹۳)و  با    اجتماعی   سرمایه ( 

  نهادهای  غیاب  در  گروهیدرونهای بسته  که شبکهداد    نشان

 انسداد  و  محلی  جوییرانت   و  شده  نهادها  جایگزین  کارآمد،

پدیدهنمایندمی  تثبیت  را  رقابت استان،  در  که  کمتر  ای  های 

(  1۹۹4)  ۷. دیکسیت و پیندایک داردیافته شدت بیشتری  توسعه

  کلان   نااطمینانی  که   کنندمی  تبیین  واقعی  های گزینهبا نظریه  

 تعویق  به  را  گذاریسرمایه(  هاتحریم   و  تورم   ارز،  نرخ)

سمت   یا  اندازدمی سفتهدارایی  به  میهای  سوق  دهد،  بازانه 

و 1۹۹5)  ۸مائورو  منابع  تخصیص  تخریب  عامل  را  فساد   )

هزینه میافزایش  مبادله  میهای  نشان  و  فساد  داند  که  دهد 

 ۹دهد. لاپورتا و همکاران چگونه کارایی اقتصادی را کاهش می

  به  جهانی  حکمرانی  و  نهادی  هایشاخص( با توسعه  1۹۹۹)

دهند که کیفیت  پرداخته و نشان می  دولت ها  کیفیت  ارزیابی

کشورها    اقتصادی  عملکردکننده  نهادهای حقوقی و مالی تعیین

( با استفاده از روش  ۲001)  10اوغلو و همکاران   ست. عجما

کیفیت حقوق مالکیت را علت    ،متغیر ابزاری و شواهد تاریخی

ای که  دانند، یافتهبلندمدت میدر  های درآمدی  تفاوتاساسی  

 محوری  نقش( درباره  1۳۸5تحلیل رنانی) مطالعه و  در ایران با  

و حاجی  منیو م مطالعهو ( سرمایه  کمبود نه و) نهادها ضعف

6 . Putnam et al. 

7 . Dixit & Pindyck  

8 . Mauro  

9 . La Porta et al.  

10 . Acemoglu et al.  
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از1۳۹۶)نوروزی رانتی    (  در    ساختار  ایرانموجود   ،اقتصاد 

دارد.همخوان همکاران) ی  و  که معتقدند  (  ۲00۲دیانکوف 

و    فراوانموانع   فساد  اجرا،  میان سیاست و  و شکاف  ورود 

ها را به سمت  دهند و بنگاهاقتصاد غیررسمی را گسترش می

میفعالیت  سوق  غیررسمی  بکهای   همکارانو  1دهند. 

های کوچک  ( اثر شدیدتر موانع مالی و حقوقی بر بنگاه۲005)

نموده را   می  بررسی  نشان  محدودیت و  که  تأمین  دهند  های 

از   بنگاهموانع  مالی  رشد  و  ا  هااصلی  دیانکوف  ست. 

کشوری شواهد  های بین( با تحلیل پانل داده۲00۶همکاران)

  رشد   بر  مقررات  کیفیت   و  فساد  کنترل  مثبت  اثردرباره    فراوانی

اوغلو و   عجم  داده اند.  ارائه  وکارکسب   سهولت   و  اقتصادی

 که تمرکز قدرت و ناامنیبراین اعتقادند  (  ۲01۲)  ۲رابینسون 

مالکیت   در سرمایهانگیزه  ،حقوق  و  نوآوری  را  های  گذاری 

توسعه    نمودهتضعیف   رزسازدمی  مختل  را  بلندمدتو   . -

پالیفکا و  تخصیص  ۲01۶)  ۳اکرمن  تخریب  عامل  را  فساد   )

هزینه افزایش  و  سازوکارهای  منابع  بر  و  دانسته  مبادله  های 

تأکید   شفافیت، پاسخگویی و استقلال قضاییاز طریق  مهار آن  

مسئلهدارد همکاران)،  و  هشی  مختاری  که  و  1۳۹5ای   )

زمانی) و  فضای  1401محمدشفیعی  اصلی  موانع  از  را  آن   )

های  ( با استفاده از داده۲01۶. وانگ)می دانندوکار ایران  کسب 

توسعه، کشور درحال  11۹  های بانک جهانی در پیمایش بنگاه

های  انع رشد بنگاهو ترین مدسترسی به تأمین مالی را مهمموانع  

می معرفی  متوسط  و  تأکید  نمایکوچک  و  که  دارد  د 

مخربمحدودیت  اثری  مالی  دارد.  های  موانع  سایر  از  تر 

چالش  (۲0۲5)  4مانجو  بررسی  طی  در  نیجریه  – ۲015های 

ها،  سیاست و اجرا، ضعف زیرساخت بین  ، ناهماهنگی  ۲0۲5

 
1 . Beck 

2 . Acemoglu & Robinson  

به را  فساد  و  برجسته  ناامنی  مشترک  ساختاری  موانع  عنوان 

دهی به  تحلیلی، بر ضرورت اولویت -. این سیر تاریخینمود

ادراک  شکاف  کردن  پر  برای  استانی  و  نهادی  - اصلاحات 

کسب  فضای  موانع  در  داردواقعیت  تأکید  و  .  وکار  جانی 

منطقه1404پورعبدالله) فضایی و  تحلیل  با  اثبات  (  نموده  ای 

های صنعتی و سنتی،  که اولویت متفاوت موانع در استان  اند

ایجاب  گذاری متناسب با شرایط محلی را  ضرورت سیاست 

با موانع ساختاری  را    یافتههای کمتر توسعهو استان  می نماید

   .سازدتری مواجه میعمیق

،  مطالعات و مطالب نظری فوقهای تحلیلی مستخرج از  دلالت 

های عملیاتی در پژوهش  شالوده اصلی طراحی ابعاد و گویه

می شکل  را  بهندهحاضر  و  نحوید؛  نهادی  نظریات  که 

عجمهزینه و  ویلیامسون  )نورث،  مبادله  مبنای  های  اوغلو( 

گرفته قرار  مالی  و  تجاری  موانع  و  نهادی  موانع  . اندتبیین 

تحلیل   برای  جانی(  و  )فریدمن  فضایی  جغرافیای  رویکرد 

  است  ای و زیرساختی به کار گرفته شدهموانع استانی و منطقه

از   سرمایه  خروج  تبیین  استان  تا  را  بویراحمد  و  کهگیلویه 

تئوریننمای اجتماعی  د.  سرمایه  و  سیاسی  اقتصاد  های 

پاتنام(   و  کروگر  و  )استیگلر،  گنجاندن زمینه  تحلیلی  منطق 

و    ، قبیله ای و عشیره ایهای قومیمتغیرهای مرتبط با شبکه

آن  نوآوری و آموزشی و  تأثیر  رقابت را فراهم کاهش  ها بر 

های واقعی )دیکسیت و  نظریه گزینه  است. همچنین،  آورده  

نظیر  اقتصادی  کلان  موانع  سنجش  ضرورت  پیندایک( 

توجیه    مطالعه مورد نظر،تورم را در    نرخ  ارزی و  نرخ  نوسانات

 .نمایدمی

3 . Rose-Ackerman & Palifka  

4. Manjo  



. ..بررسی و رتبه بندی مهم ترین موانع بهبود فضای کسب و کار در  :جوزاریان

 
داخلی    تحقیقات  که پیشینه بر همین اساس و با توجه به این

عباسلو   ؛1۳۸5  ،)رنانی و  و  ؛  1۳۸۸،  طیبی  اشرفی 

( عمدتاً ماهیتی  و ...   140۳،  زیاری و همکاران ؛  1۳۹0،فرفهیمی

مقایسه    و   ملی و توصیفی داشته و کمتر به تفکیک آماری ابعاد

پرداخته است، پژوهش حاضر    استان ها  سطح  در  موانع  ادراکی

فعال اقتصادی، مدیر   ۳5۹  با سنجش ادراک   تلاش نموده است 

ابعاد  و کارشناس در استان کهگیلویه و بویراحمد و تحلیل  

 ای، زیرساختی، کلانمنطقه و    موانع )نهادی، استانی  مختلف

نوآوری  نیز ، آموزشی و بهداشتی، تجاری و مالی، واقتصادی

  نهادی   و فناوری( بر اساس چارچوب نظری استوار بر نظریه

نظریه  1۹۹0)نورث (، 1۹۸5)ویلیامسون  مبادله  های هزینه(، 

رابینسون)  نظریه عجم و  رویکرد جغرافیای  ۲01۲اوغلو  و   )

فریدمن) را  1۹۶۶اقتصادی  این خلأ  نماید.  پر  تا حدودی  (، 

نظام مرور  اساس  بر  مدل پرسشنامه  ادبیات،  نظری،  مند  های 

های  های معتبر منتشرشده در پژوهشمطالعات تجربی و گویه

نویسنده مختلف  پیشین  نویسندگان  با    و  متناسب  و  تدوین 

 ه است. سازی شدبازنگری و بومی ،اهداف پژوهش حاضر

 

 روش پژوهش

هدف منظر  از  پژوهش    ماهیت،   نظر  از  و  کاربردی  این 

  و  شناسایی است که به کمّی رویکردی با پیمایشی _ توصیفی

  استان  در  وکارکسب   فضای  بهبود  موانع  ترینمهم  بندیاولویت 

 نامهپرسش  پژوهش  ابزار  .است   پرداخته  بویراحمد  و  کهگیلویه

 ادبیات،  مندنظام  مرور  اساس  بر  که  است   ساختهمحقق

  منتشرشده   معتبر  هایگویه  و   تجربی  مطالعات  نظری،  هایمدل 

 . ه است گردید تدوین پیشین هایپژوهش در

 
1 . World Bank  

2 . Content Validity Ratio (CVR) 

 پژوهش  اهداف  با  متناسب   ابزار  این  طراحی  و  بازنگری 

در مرحله    :پذیرفت   انجام  ایمرحلهسه  فرایند  یک  طی  حاضر،

مهماول موانع کسب ،  از طریق مرور سیستماتیک  ترین  وکار 

احمدی)پژوهش شامل  داخلی  و  1۳۸۷های  اشرفی   ،)

علوی (،1۳۹0فر)فهیمی و    جوزاریان (،  1۳۹0منش)تاری 

رنانی) 1۳۸۹خضری)(،  1۳۹۷)   مطلبی و همکاران(،  1۳۸5(، 

شبانی)(،  140۳) دهقان  و  عباسلو1۳۹0شهنازی  و  طیبی   ،)  

بین1۳۸۸) منابع  همچنین  و  جهانی(  بانک  نظیر   1المللی 

( استخراج شد و با اخذ نظرات نخبگان و متخصصان  ۲00۸)

با حوزه مرتبط  مدیران  و  مدیریت، حسابداری  اقتصاد،  های 

شده  ، موانع استخراجدومدر مرحله    وکار تکمیل گردید.کسب 

های اقتصاد،  متخصص در حوزه  10)  به گروهی از متخصصان

  فعالیت  سابقه  سال  10  حداقلبا    روستاییمدیریت و توسعه  

 از  استفاده  با  محتوایی  اعتبارسنجی.  ارجاع داده شد  ( ایحرفه

 ۳محتوایی  روایی  شاخص  و   (CVR)۲محتوایی   روایی  نسبت 

(CVI)  و   متخصصان  نظرات  اساس  بر.  پذیرفت   صورت 

 موارد  ادغام  طریق  از  موانع  شده،ارزیابی  کمّی  هایشاخص

  موارد  حذف  و  پوشانیهم   دارای  هایگویه  بازنویسی  مشترک،

 اصلی و عملیاتی  بعد  هفت   در  گیری،اندازهغیرقابل  یا  تکراری

نهادی)شدند  بندیدسته گویه شامل رعایت حقوق    14: بعد 

  مالکیت، اعتماد عمومی، شفافیت، کاهش فساد و بروکراسی 

گویه شامل حاکمیت روابط    11ای)بعد استانی و منطقه(  و ...

دخالت  ضوابط،  جای  صعب به  سیاسی،  بودن،  های  العبور 

کیفیت    5زیرساختی)  بعد(،  ...فقر و  کمیت  شامل  گویه 

(، بعد ونقل و ارتباطاتهای برق، آب، گاز، حملزیرساخت 

ثبات  5اقتصادی)  کلان تورم،  کاهش  نظیر  ارز،    نرخ  گویه 

3 . Content Validity Index (CVI) 
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  ۸(، بعد آموزشی و بهداشتی)کاهش رکود و نرخ بهره بانکی 

زیرساخت  شامل  کیفیت  گویه  زندگی،  به  امید  درمانی،  های 

گویه شامل کاهش    1۲عد تجاری و مالی)ب(،  ...آموزش عالی و

تجاری،تحریم  موانع  نظام   ها و  بهبود عملکرد  مالیاتی،  فرار 

گویه اعم از   ۷)عد نوآوری و فناوری ب( و در نهایت  ...بانکی

تحقیق  ،  دسترسی و انتقال تکنولوژی، ارتباط صنعت و دانشگاه

اجرای گسترده،      و پیش از  سومدر مرحله  (.  ه و ...و توسع

  5عدد مستقل و    ۶۲گویه)  ۶۷  شامل  نامهپرسش  اولیهنسخه  

در مورد  (  پایلوت)  راهنما  مطالعه  یک   قالب  در  (عدد وابسته 

  با   ابزار  اولیه  پایایی.  شد  اجرا  هدف  جامعه  اعضای  از  نفر  ۳0

𝛼  معادل  کرونباخ  آلفای  ضریب   محاسبه = تأیید   0/705

 .1است  نامهپرسش  مطلوب  درونی  ثباتدهنده  گردید که نشان

 گذاران،سرمایه  اقتصادی،  فعالان  شامل  پژوهش  آماریجامعه  

 مردم  عامه  و  وکارکسب   محیط  با  مرتبط  مدیران  کارشناسان،

  به   گیرینمونه.  است   بویراحمد  و  کهگیلویه  استان  در  ساکن

 استفاده  با  نمونه  حجم  و  گرفت   انجام  ۲ایطبقه   تصادفی  روش

نفر تعیین گردید. در روند گردآوری    ۳۸4کوکران    فرمول  از

  ۳۹0نامه توزیع شد که از میان  پرسش  450ها، بیش از  داده

 موارد  حذف  و  غربالگری  از   پس  شده،دادهپاسخنامه  پرسش

 ۳5۹  نهایت   در  ،(الگوگونه  یا   ناقص  هایپاسخ  نظیر)  مخدوش

ها تحلیل دادهشد.  نهایی مرحله تحلیل وارد معتبر نامهپرسش

های فراوانی، درصد، میانگین  شاخص)توصیفی  در دو سطح

(  های نمونه و متغیرهاو انحراف معیار جهت توصیف ویژگی

چندگانه )استنباطیو   خطی  رگرسیون  تحلیلی  رویکرد    سه 

  وکار کسب   موانعگانه  بینی ابعاد هفت جهت بررسی توان پیش

سازی معادلات ساختاری مبتنی  مدلوابسته؛    متغیر  به   نسبت 

 
1 . Cronbach’s Alpha 

2 . Stratified Random Sampling 

هم ارزیابی  برای  جزئی  مربعات  حداقل  مدل  بر  زمان 

ساختاری  گیریاندازه مدل  میان   و  علّی  روابط  بررسی  و 

بندی و  منظور رتبهبه  ۳آزمون ناپارامتریک فریدمن؛ و  هاسازه

پاسخ دیدگاه  از  موانع  اولویت  شد.دهندگان تعیین  انجام   ) 

  SPSSافزارهای گیری از نرم ها با بهرهپردازش و تحلیل داده

 . است  شده انجام( 4 نسخه) SmartPLS و( ۲۶)نسخه 

اندازهبه ابزار  کیفیت  ارزیابی  نخست  منظور  گام  در  گیری، 

پرسش محتوایی  بهرهروایی  با  جمعی نامه  نظرات  از  گیری 

های نسبت روایی  متخصص و محاسبه شاخص  10متشکل از  

  ( CVIو شاخص روایی محتوایی)(  CVR)محتوایی لاوشه

نظر گرفتن حدنصاب   با در  پنل ده   0/ ۶۲بررسی شد.  برای 

حذف  0/ 40گویه با مقادیر کمتر از    ۳گویه اولیه،    ۶۲نفره، از  

  1/ 00گویه با اجماع کامل)  ۲۳گویه شامل    5۹شدند. مابقی  

=CVR  ،)1۷  (0/ ۸0گویه  =CVR)    سطح    ۲0و در  گویه 

( با استناد به اهمیت و پشتوانه CVR=  0/ ۶0   مرزی )حدود

نظری حفظ شدند. شاخص روایی محتوایی کل ابزار در سطح  

با   برابر  و  مناسب  Sبسیار  − CVI =
4۷/۸0

5۹
≈  0/۸1  

بندی  برآورد گردید که بیانگر توافق بالا و انسجام معنایی دسته

ها برای تحلیل  ها است. پیش از ارزیابی مدل، کفایت دادهگویه

کایزر آزمون  از  استفاده  با  و  -مایر-عاملی  بررسی  الکین 

دهنده کفایت  محاسبه گردید که نشان  (KMO=  0/ ۹0۲)مقدار

داری آزمون  بسیار مناسب حجم نمونه است. همچنین، معنی

 ( بارتلت  χ2کرویت  = 4۷۲۸/54  ،df = 1۸۹1  ،𝑝 <

های بنیادین و کافی میان متغیرها را  ( وجود همبستگی0/001

گیری و سنجش روایی  در ادامه برازش مدل اندازه  تأیید نمود.

مدل چارچوب  در  درونی  پایایی  و  معادلات  همگرا  سازی 

3 . Friedman Non-parametric Test 



. ..بررسی و رتبه بندی مهم ترین موانع بهبود فضای کسب و کار در  :جوزاریان

 
انجام پذیرفت. نتایج نشان    ساختاری حداقل مربعات جزئی

دهنده آن است که میانگین بارهای عاملی برای تمامی ابعاد  

در    0/ ۶5۸قرار دارند )دامنه تغییرات از    0/ ۶بالاتر از آستانه  

تا   استانی  بررسی    0/ ۷۷۲بعد  است(.  متغیر  تجاری  بعد  در 

حاکی از    (CR)( و پایایی مرکب 𝛼ضرایب آلفای کرونباخ ) 

پایایی مطلوب متغیرها می باشد؛ این مقادیر به ترتیب برای  

𝛼ابعاد تجاری و مالی )  = 0/۸51  ,CR = (، نهادی  0/۹1۳

(𝛼 = 0/۸۳1  ,CR = 𝛼(، زیرساختی ) 0/۸۹۷ = 0/۸0۷ ,

CR = α(، نوآوری و فناوری )0/۸44 = 0/۷۹۸  ,CR =

𝛼اقتصادی ) ( و کلان0/۸۷۷ = 0/۷۷4 ,CR = ( در 0/۸۶1

سطح بالایی برآورد شدند. برای بعد آموزشی و بهداشتی نیز  

 ( 𝛼مقادیر  = 0/۶۸۹  ,CR = قابل0/۸۳۲ ارزیابی  (  قبول 

ای دارای آلفای نسبتاً پایینی  شد. اگرچه بُعد استانی و منطقه

(𝛼 =   0/ ۷۸۹)  ( بوده است، اما مقدار پایایی مرکب آن0/5۲۲

=CR)  دهد؛ حفظ این بعد به دلیل  شرایط مطلوبی را نشان می

پاسخ ادراکات  ذاتی  ویژگیتنوع  از  ناهمگن  دهندگان  های 

جغرافیایی و فرهنگی ضرورتی نظری داشته و عدم حذف آن 

مقیاس) آلفای کل  بر عدم تضعیف  ایجاد  0/ ۸14علاوه  از   ،)

نهایت،   در  نموده است.  موانع جلوگیری  پوشش  در  نقصان 

واریانس   میانگین  شاخص  داد  نشان  همگرا  روایی  سنجش 

آستانه  AVEشده)استخراج از  نخست  بعد  پنج  برای   )5 /0 

(؛ مقادیر کمتر از حدنصاب  0/ 5۹۶تا    5۲0/0بالاتر است )بین  

آموزشی بعد  دو  استانی0/ 4۸0بهداشتی)-برای  و   ) -

تنوع  0/ 4۳۳ای)نطقه م و  مفهومی  پیچیدگی  به  توجه  با  نیز   )

ها، در مطالعات علوم انسانی منطقی های این سازهدرونی گویه

 توجیه است. و قابل

 

 یافته ها 

ویژگی جمعیت ارزیابی  نمونه  های  نفریِ    ۳5۹شناختی 

دهندگان را ای از پاسخدهد که بخش عمدهپژوهش نشان می 

متأهل  درصد(  ۷1/ ۳)مردان افراد  تشکیل    درصد(  ۶۹/ 1)و 

سنیمی توزیع  نظر  از  رده جمعیت   دهند.  بر  اصلی  تمرکز   ،

از    درصد(  41/ ۲)سال  40تا    ۳1سنی   کمتر  سپس    ۳0و 

نمونه  درصد(  ۲۹/ 5)سال تحصیلاتی  ساختار  مورد    است. 

تخصیص  بررسی و   درصد  4۸/ ۲  با  کاردانی  مدارک  به 

و  درصد  ۲۶/ ۲  کارشناسی، ارشد    درصد   10/ ۹  کارشناسی 

قبولی از تخصص علمی در میان دهنده سطح قابلدکترا، نشان

دهندگان باشد  پاسخ  همچنین،  می    ۶5/ ۷  اشتغالوضعیت  . 

متوازن  پاسخدرصد   توزیع  و  دولتی  بخش  در  دهندگان 

  ۳0تا    ۲0بازه  درصد برای درآمد در    ۳4/ ۳  درآمدی )با سهم

در این   را(، وزن بالای دیدگاه کارشناسیِ  است   میلیون تومان

شناخت توصیفی، بررسی    ادامه سازد. در  می  پژوهش نمایان

که میانگین تمامی هفت بُعدِ   نشان دادنمرات طیف لیکرت  

از سطح متوسط )عدد  موانع کسب  است. در   یشتر( ب۳وکار 

و    و تجاری  (M= 4/ ۲1)بهداشتیاین میان، موانع آموزشی و 

خود    (M=  4/ 1۸)الیم به  را  ادراکی  میانگین  بیشترین 

داده نشاناختصاص  که  و  دهاند  بالا  درک  این  نده  مستقیم 

منظور درک  بهدر ادامه    ها توسط فعالان اقتصادی است.چالش

ابعاد هفت دقیق این  اثرگذاری همزمان  بر  تر و سنجش  گانه 

کسب  فضای  موانع  خطی شدت  رگرسیون  مدل  از  وکار، 

شد. گرفته  بهره  این    چندگانه  کلیت  واریانس،  تحلیل  نتایج 

پیش  می  کننده  بینمدل  تأیید  آماری  نظر  از  𝐹)نمایدرا  =

18/71    ,𝑝 < مدل  0/001 تعیین  ضریب  شاخص   .)

(𝑅2 = آن است که متغیرهای مستقل،    نشان دهنده (  0/۲۷۲

وکار  درصد از تغییرات وضعیت کسب   ۲۷توانایی تبیین بالغ بر  

هستند. دارا  عامل  را  بررسی شاخص  برای    VIF  همچنین، 
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و    دنقرار دار  ۲/ 14  تا   1/ ۶۸مناسب     تمامی متغیرها در بازه

خطی چندگانه و استقلال متغیرها را اثبات  فقدان مشکل هم

مطابق خروجی این مدل، ابعاد استانی و    (.1نماید )جدول  می

𝛽ای) منطقه  = 𝛽نهادی)   (،0/41۸ =  آموزشی و   و  (0/۲۳4

𝛽بهداشتی)  = های  کنندهبینیپیشمهمترین  عنوان  ( به0/14۹

   ند.ه اشناخته شدمدل مثبت و معنادار 

 هضرایب رگرسیون چندگان .1جدول 

 𝑽𝑰𝑭 سطح معناداری  𝒕 خطای معیار  𝜷 کنندهبینی پیش

 1٫۷4 0٫001 > 10٫۲0 0٫041 0٫41۸ ای منطقهو   استانی

 1٫۹۲ 0٫001 > 4٫۸۸ 0٫04۸ 0٫۲۳4 نهادی 

 ۲٫14 0٫00۷ ۲٫۷1 0٫055 0٫14۹ آموزشی و بهداشتی 

 1٫۸۸ 0٫0۹۶ 1٫۶۷ 0٫05۲ 0٫0۸۷ اقتصادی کلان

 1٫۶۸ 0٫0۶۲ 1٫۸۷ 0٫0۳۹ 0٫0۷۳ زیرساختی 

 ۲٫0۷ 0٫514 0٫۶5 0٫04۹ 0٫0۳۲ تجاری و مالی 

 1٫۹5 0٫۶01 - 0٫5۲ 0٫04۶ - 0٫0۲4 نوآوری و فناوری 

محدودیت  دلیل  چندگانه  به  خطای   رگرسیون  کنترل  در 

در    پنهان، الگوی روابط علی  سازی روابطگیری و مدلاندازه

  از طریق رویکرد حداقل مربعات جزئی  بین متغیرهای موجود،

 نشان می دهد. نتایج  قرار گرفت برازش    مورد بررسی و  مجدداً

است؛   برخوردار  مطلوبی  بسیار  برازش  از  ساختاری  مدل 

باقیمانده  نحویبه مربعات  میانگین  ریشه  شاخص  که 

SRMR   استانداردشده = در محدوده مجاز )کمتر    0/0۶۸

دارد  (0/ 0۸ از پیشو    قرار  قدرت  ) شاخص  𝑄2بینی  =

  افزایش  طور چشمگیریقدرت تبیین به  وقبول  ( قابل0/4۸۷

مقدار   نتایج مدل  0/ ۶14  به  𝑅2یافته و  است.  سازی  رسیده 

ها نسبت به مدل رگرسیونی، تأیید  ساختاری با جابجایی وزن

نهادی) نماید  می 𝛽موانع  = و 0/55۲ استانی  آن  از  پس  و   )

𝛽ای ) منطقه  = بازدارنده در   نع وامترین  کننده( تعیین0/5۳۷

هستند. وکار استان فضای کسب 

 PLS-SEMضرایب مسیر مدل ساختاری  .2جدول 

 سطح معناداری  𝒕 خطای معیار  (𝜷) ضریب مسیر مسیر

 0٫001 > 1۲٫۸4 0٫04۳ 0٫55۲ وکار فضای کسب←نهادی 

 0٫001 > 1۳٫۷۷ 0٫0۳۹ 0٫5۳۷ وکارفضای کسب←ای منطقهو   استانی

 0٫001 > ۳٫4۲ 0٫045 0٫154 وکار فضای کسب←بهداشتی و   آموزشی

 0٫05 > ۲٫4۲ 0٫05۲ 0٫1۲۶ وکار فضای کسب←اقتصادیکلان

 0٫5۷5 0٫5۶ 0٫041 0٫0۲۳ وکار فضای کسب←زیرساختی

 0٫1۷۷ 1٫۳5 0٫04۸ 0٫0۶5 وکار فضای کسب←مالیو  تجاری

 0٫۶۳1 0٫4۸ 0٫044 0٫0۲1 وکار فضای کسب←فناوری و   نوآوری
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ساختاری، رگرسیون چندگانه و مدل سازی  به موازات تحلیل  

اولویت  ادراک و  نحوه  پاسخبررسی  از  بندی ذهنی  دهندگان 

میضرور  موانع  مهمترین آزمون  باشدی  منظور،  بدین   .

که نتایج جاصل    قرار گرفت   مورد استفادهبندی فریدمن  رتبه

.اند، منعکس شده۳جدول از آن در قالب 

 بندی موانع نتایج آزمون فریدمن برای رتبه .3جدول 

 رتبه نهایی میانگین رتبه میانگین امتیاز  موانع بعد

 1 11/5 ۶5/۳ بهداشتی   و آموزشی

 ۲ 0۹/5 ۶5/۳ مالی  و تجاری

 ۳ 5٫0۸ ۶4/۳ فناوری  و  نوآوری

 4 ۸۲/4 55/۳ اقتصادی کلان

 5 ۹4/۲ 55/۲ ای استانی و منطقه

 ۶ ۶۶/۲ 4۳/۲ نهادی 

 ۷ ۲٫۲۹ ۲1/۲ زیرساختی 

𝜒𝑟های آزمون:  )آماره
2 = ۷۸1/۷0۸ ،𝑑𝑓 = ۶ ،𝑝 <  ( است.  ۳۶۳/0برابر باضریب توافق کندال   و 0/001

تمایز معناداری میان  همانطور که نتایج فوق نشان می دهند،  

ها بر  شده موانع و قدرت اثرگذاری ساختاری آنشدت ادراک 

بویراحمد  فضای کسب  کهگیلویه و  استان  داردوکار  .  وجود 

𝜒2)بندی فریدمنبراساس آزمون رتبه = ۷۸1/۷0۸،  df =

۶  ،𝑝 < میانگین رتبه  با ، موانع آموزشی و بهداشتی )(0/001

اقتصادی  ( و کلان5/ 0۹میانگین رتبه  با  (، تجاری و مالی )5/ 11

قرار    شده  های نخست ادراک( در رتبه5/ 0۸میانگین رتبه  با  )

که بیانگر احساس محرومیت مستقیم و روزمره فعالان   دارند

حوزه این  در  بها  هااقتصادی  ابعاد،  این  موانعست؛   یعنوان 

پاسخ،  محسوس غالب  ذهنی  تشکیل  تجربه  را  دهندگان 

 . دهندمی

مدل نتایج  ادراکی،  الگوی  این  با  تضاد  معادلات در  یابی 

می نشان  نهادیساختاری  موانع  𝛽)  دهد  = 0/55۲  ،𝑝 <

منطقه  و  (0/001 و  𝛽) ایاستانی  = 0/5۳۷،𝑝 < 0/001) 

کسب کنندهبینیپیش  مهمترین فضای  در  تغییرات    وکار های 

بویراحمد کهگیلویه و  موانع کلانهستند؛ درحالی  استان   که 

𝛽) اقتصادی = 0/1۲۶،  𝑝 < تری داشته و  اثر ضعیف(  0/05

𝛽) موانع تجاری و مالی = 0/0۶5 ،𝑝 >  ، زیرساختی(0/05

(𝛽 = 0/0۲۳  ،𝑝 > فناوری   (0/05 و  نوآوری  𝛽) و  =

0/0۲1  ،𝑝 > تفاوت . این  یستنداز نظر آماری معنادار ن (0/05

سازی موانع ساختاری  عادیدلیل  ممکن است بهواگرایی،  و  

دیگر عبارت  به  و    باشد؛  ساختاری  موانع  اقتصادی،  فعالان 

کسب  محیط  بر  عمیقاً  که  را  مینهادی  تأثیر  گذارند، وکار 

درونیبه طولانیدلیل  با سازی  مقایسه  امکان  عدم  و  مدت 

شرایط  بسترهای به  و  عادیعنوان  بهتر،  تلقی    وضعیت 

و  بر  (.1۹۹0)نورث،    نمایندمی آموزشی  موانع  عکس، 

کوتاه-تجاری   و  ،بهداشتی نوسانات  که  ملموسی  مدت  مالی 

، قدرت در بین پاسخ دهندگان  رغم برجستگی ادراکیبه  دارند

تری دارند. این تفاوت، مؤید ضرورت  تبیین ساختاری پایین

موانع نهادی، استانی  ها و مولفه های بندی تفصیلی گویهتبهر

مدل  بینی  دارای بالاترین قدرت پیش   موانععنوان  به  ایو منطقه 

  تحلیل شده اند.زمون فریدمن که با آ است  ساختاری
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 ( N= ۳5۹های بعد موانع نهادی بر اساس آزمون فریدمن ) بندی گویهرتبه .4جدول 

 میانگین رتبه میانگین امتیاز  شرح گویه کد گویه  رتبه 

1 a4 ۹٫0۹ ۹1/۲ مسئولین  و  مردم بین در اجتماعی و  اقتصادی  هایرانت و  فساد افزایش 

۲ a8 ۸٫۹5 ۸4/۲ موجود  هایشرکت و هادستگاه در فراوان( کاغذبازی ) بروکراسی 

۳ a11 ۷٫۶۸ 5۳/۲ جدید  وکارهایکسب اندازیراه و  تأسیس در وپاگیردست مقررات وجود 

4 a2 ۷٫۶۷ 4۸/۲ مسئولین  و سیاستمداران به عمومی اعتماد عدم 

5 a3 ۷٫۶4 4۸/۲ جامعه  سطح در اجتماعی و اقتصادی شفافیت عدم 

۶ a1 ۷٫5۹ 4۳/۲ معنوی  مالکیت و مالکیت حقوق رعایت عدم 

۷ a10 ۷٫50 41/۲ موجود  مقررات و قوانین ثبات عدم 

۸ a7 ۷٫۲۷ ۳۷/۲ بانفوذ افراد  برخی  به ویژه امتیازات اعطای 

۹ a9 ۷٫۲۲ ۳5/۲ ها دارایی و اموال توقیف بالای احتمال و  اقتصادی  ناامنی 

10 a14 ۷٫0۶ ۳۲/۲ جامعه  سطح در موجود ریسک و نااطمینانی افزایش 

11 a12 ۷٫00 ۳0/۲ اجرایی هایدستگاه در نفوذذی هایگروه گریلابی 

1۲ a13 ۶٫۹۸ ۲۷/۲ خارجی  هایسرمایه جذب و  جلب در قانونی هایمحدودیت وجود 

1۳ a5 ۶٫۷۳ ۲0/۲ بازرسی و  نظارتی هایسیستم عملکرد ضعف 

14 a6 ۶٫۶4 ۲0/۲ رشوه  دریافت و  پرداخت رواج 
 

𝜒𝑟های آزمون فریدمن: آماره
2(13) = 𝑝؛ 1۶4/۶۶۲ < 0/001 

را    14بندی  رتبه  ،فوق  جدول نهادی  موانع  به  مربوط  گویه 

دهد. نتایج آزمون فریدمن نشان داد که تفاوت معنادار  نشان می

رتبه گویهمیان  )های  دارد  وجود  نهادی  𝑝های  < 0/001)  .

؛  هایدر بعد نهادی، شاخصهمانطور که مشاهده می شود،  

رانت  و  فساد  اجتماعیافزایش  و  اقتصادی  میانگین    های  با 

  و   هادستگاه  در  فراوان(  کاغذبازی)  بروکراسی  (،۹/ 0۹رتبه)

وجود۸/ ۹5موجود)  هایشرکت    در   وپاگیردست   مقررات  (، 

عدم  (۷/ ۶۸جدید)  وکارهایکسب   اندازیراه  و  تأسیس  و 

رتبه   و   سیاستمداران  به  عمومی   اعتماد میانگین  با    مسئولین 

در    .دارندقرار  مولفه های  بعد موانع نهادی  در صدر  (  ۷/ ۶۷)

به موانع    ۹بندی  رتبهادامه    استانی و منطقه ای گویه مربوط 

است  گردیده  دهد    .ارائه  می  نشان  استانینتایج  بعد  و   در 

  و   سیاسی  و  ایقبیله  قومی،  هایمدیریت   تمعضلا  ایمنطقه 

با میانگین رتبه  پیرامون  هایگریلابی   (، حاکمیت۷/ ۳1)  آن 

دخالت 5/ ۷۷)  ضوابط  جای  به  روابط   برخی   فراوان  های(، 

 مجوزها  صدور  و  منابع  تخصیص  در  نمایندگان  و  مسئولین

صعب 5/ ۲0) و    های هزینه  افزایش  و  منطقه  بودن  العبور( 

مهمترین موانع  به عنوان  (  ۶۷/4)  توزیع  و  برداریبهره  احداث،

ای منطقه  استان    استانی و  در  کار  در فضای کسب و  بهبود 

در دو بعد  رتبه بندی    کهگیلویه و بویراحمد تعیین شده اند.

استانی  و  بهمنطقهو    نهادی  همای،  روایت  صورت  یک  گرا، 

استان کهگیلویه و  در  وکار  از فضای کسب   نامناسبساختاری  

می آشکار  را  واقع    .نمایندبویراحمد  این  محوری    مسئلهدر 

منابع طبیعی یا  سرمایه فیزیکی، سرمایه انسانی،  استان کمبود  

جغرافیاییمحدودیت  صرفاً  توزیع  نیست   های  نحوه  بلکه   ،

است. موجود  ها و منابعمحور فرصت غیررسمی و رابطه
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 ( N= ۳5۹ای بر اساس آزمون فریدمن ) عد استانی و منطقهبهای بندی گویهرتبه .5جدول 

 رتبه میانگین میانگین امتیاز  گویه شرح گویه  کد رتبه 

1 a59 ۳1/۷ ۸5/۳ آن  پیرامون هایگریلابی  و  سیاسی و  ایقبیله قومی، هایمدیریت 

۲ a52 ۷۷/5 ۸۹/۲ ضوابط  جای به روابط حاکمیت 

۳ a53 ۲0/5 ۶۲/۲ مجوزها  صدور و منابع تخصیص در نمایندگان و مسئولین برخی  فراوان هایدخالت 

4 a54 ۶۷/4 ۳۶/۲ توزیع  و برداریبهره احداث، هایهزینه افزایش  و منطقه بودن العبورصعب 

5 a58 ۶۳/4 ۳۷/۲ طرح  نیاز مورد زمین تأمین در فراوان مشکلات 

۶ a61 4۶/4 ۲۹/۲ سیاسی  و ایقبیله قومی، هایدرگیری و اجتماعی معارضات وجود 

۷ a60 ۳۶/4 ۲۲/۲ مسئولین و مردم بین در گذاریسرمایه فرهنگ  و  دانش نبود 

۸ a57 ۳5/4 ۲۲/۲ استان  در خدمات و  کالاها مصرف بازار بودن کوچک 

۹ a55 ۲5/4 ۲0/۲ لازم   هایگذاریسرمایه جهت استان مردم مالی توانایی عدم 

 

عنوان یکی  کهگیلویه و بویراحمد بهاستان    ، دربه عبارت دیگر

استان ساختار  از  با  و  های  ای  فضای    ،ایطایفهعشیره 

ها و مجوزها تا  گیری اقتصادی و حتی تخصیص پست تصمیم 

موازنه از  متأثر  زیادی  طایفهحد  قدرت  نمایندگی  ی  و  ای 

ای  گونه، بهمی باشد  و بروکراسی های فراوان  سیاسی محلی

بیش    ی کسب و کارکه دسترسی به زمین، اعتبارات و مجوزها

رسمی باشد، تابع موقعیت فرد  قانونی و  از آنکه تابع ضوابط  

این   , عشیره ایهای خویشاوندیدر شبکه است.  و سیاسی 

در چارچوب    ،ی اجتماعی منفیسرمایه  ،الگو مصداق روشنِ

های  گروهی شبکهنظری پاتنام است که در آن انسجام درون

، به طرد کنشگران بیرون  مانند طایفه و گروه سیاسی و ...  بسته

معه منجر می  ادر سطح جهای مبادله  از شبکه و افزایش هزینه

چند  .گردد هر  محلی    بنابراین  و  ملی  در سطح  فساد  منطق 

استان    و فضای اقتصادی و اجتماعی  یکسان است اما در بستر

بویراحمد رنگ   و سیاسی   ایقبیله  -وبوی قومیکهگیلویه و 

 استان بیش از  وکاررو، اصلاح فضای کسب یابد؛ از همینمی

مالی منابع  تزریق  نیازمند  ی  توسعه  صرفا  یا  جدید  آنکه 

نهادیِ  زیرساخت  بازآرایی  مستلزم  باشد،  فیزیکی  های 

سازی فرآیندهای  تخصیص منابع، شفاف  مناسب   سازوکارهای

های غیررسمی قدرت صدور مجوز و تضعیف انحصار شبکه

و اجتماعی موجود در    های اقتصادیبر دسترسی به فرصت 

 استان می باشد.

 

 گیری نتیجه و بحث

ترین موانع  بندی مهمبررسی و رتبه  پژوهش حاضر با هدف

فضای کسب  و  وکار  بهبود  کهگیلویه  استان  در  آن  تحلیل  و 

گیری  بویراحمد انجام شده است. رویکرد ترکیبی آن در بهره

بندی )آزمون فریدمن(، رگرسیون  های رتبهزمان از تحلیلهم 

مدل و  ساختاری،چندگانه  معادلات  آن   سازی  دهنده  نشان 

است که یک شکاف عمیق و معنادار میان ادراک ذهنی فعالان  

اقتصادی و واقعیات ساختاری حاکم بر محیط کسب و کار  

ای که نتایج آزمون فریدمن نشان گونهدر استان وجود دارد؛ به

دهد در سطح ادراک کنشگران اقتصادی، موانع آموزشی و  می

رتبه میانگین  با  با  5/ 5۹)  بهداشتی  مالی  تجاری و  موانع  و   )

  ( در صدر موانع قرار دارند و موانع نهادی5/ ۶۲)  میانگین رتبه
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استانی و منطقه4/ 41) ( در  ۲٫۳۹)  ( و زیرساختی۳/ ۲۷ای)(، 

درحالی اند،  گرفته  قرار  آخر  های  از رتبه  حاصل  نتایج  که 

قدرت  که  ساختاری  معادلات  مدل  و  چندگانه  رگرسیون 

کنندگی مناسب تری دارند، الگویی متفاوت را نشان داده  تبیین

عنوان اثرگذارترین  ای بهو موانع نهادی و موانع استانی و منطقه 

وکار استان معرفی شده  و مهمترین موانع موثر بر محیط کسب 

دهد موانعی نظیر  های بعد نهادی نشان میاند. بررسی گویه

بروکراسی، رانت، فساد و عدم شفافیت در ساختار اقتصادی  

و اداری استان به حدی است که حساسیت شناختی فعالان 

ها از بین رفته و این  اقتصادی و پاسخ دهندگان نسبت به آن

به دیگر  بنیادین  ادراک  عنموانع  مهم  مانع چندان  و  وان خلا 

نهادینهنمی به عنوان یک هنجار  بلکه  واقعیتی  شوند،  شده و 

است. از    وکار استان پذیرفته شدهگریزناپذیر در محیط کسب 

غلبه نهادی،  مشکل  این  بروز  دلایل  نهادهای  مهمترین  ی 

که بررسی و واکاوی  غیررسمی بر نهادهای رسمی است؛ چنان

نماید    ای به روشنی اثبات میهای بعد استانی و منطقهگویه

گری پیرامون  ای و سیاسی و لابیهای قومی، قبیلهکه مدیریت 

رتبه) میانگین  با کسب  توسعه  ۷/ ۳1آن  موانع  مهمترین  از   ،)

شده در استان بوده و در این ساختار، قوانین موجود و نوشته

های  گریای، پیوندهای عشیره ای و لابیهای طایفهبرابر سنت 

زمین،   به  دسترسی  و  داده  دست  از  را  خود  کارکرد  قومی 

بانکی و مجوزهای کسب  آنکه  اعتبارات  از  ...، پیش  وکار و 

مقررات و ضوابط شایسته قوانین و  تابع  تابع  باشد،  سالاری 

های خویشاوندی و سیاسی است. در  موقعیت افراد در شبکه

واقع بافت اجتماعی و اقتصادی استان کهگیلویه و بویراحمد  

گروهی و منفی است که  درگیر نوعی سرمایه اجتماعی درون

به  فراگیر در سطح جامعه،  اعتماد عمومی و  ایجاد  به جای 

های طایفه ای و عشیره ای و لابی گری های  شبکهبازتولید  

منجر شده و تبعات مستقیم این رویکرد، مداخله    پیرامون آن

تخصیص  در  نمایندگان  و  محلی  مقامات  مستقیم  و  مستمر 

شدید   افزایش  نتیجه،  در  و  مالکیت  حقوق  نقض  منابع، 

طور سیستماتیک  های مبادله در سطح جامعه است که بههزینه

گذاران مستقل و نوآور را از سرمایه گذاری در استان  سرمایه

ناامید می نماید. بنابراین تا زمانی که ساختار عشیره ای، رانتی  

پرور در سطح استان پابرجاست، تمرکز صرف بر رفع  و حامی

اعطای   و  نقدینگی  تزریق  مانند  مالی،  و  فیزیکی  موانع 

تسهیلات، سیاستی کم اثر خواهد بود و اعتبارات و تسهیلات 

ه گذاری،  پیش از رسیدن به تولیدکننده واقعی و افزایش سرمای

های قومی، قبیله ای، سیاسی و رانتی توزیع می  در میان شبکه

نمیگردد.   نهادی،  مشکلات  این  از  خروج  به  برای  توان 

وکار استان  اصلاحات سطحی بسنده نمود، بلکه فضای کسب 

ترین راهبرد  نیازمند یک بازآرایی نهادی عمیق است. اثربخش

قیدوشرط، جامع و فراگیر  در این گذار ساختاری، استقرار بی

حاکمیت دیجیتال و دولت الکترونیک است؛ هوشمندسازی و 

کردن فرآیندهای اداری، صرفاً یک ابزار فنی نیست،  مکانیسه

و   اجتماعی  حکمرانی  شیوه  در  پارادایم  تغییر  یک  بلکه 

اقتصادی در سطح استان است. با انتقال فرآیندها به بسترهای  

تعاملات چهره کامل  قطع  و  متقاضیان  بهدیجیتال  میان  چهره 

امضکسب  برای حذف  زمینه  مربوطه،  اهای  وکار و مسئولان 

خاص و طلایی و صلاحدیدهای شخصی، قومی، قبیله ای و  

می فراهم  الگوریتمسیاسی  سامانهشود؛  و  شفاف ها  های 

رو، ای ندارند، از اینگونه سوگیری قومی و طایفهبرخط، هیچ

ها  عیار مراحل صدور مجوزها، ارزیابی طرحسازی تمامشفاف

ای و  تواند نفوذ مخرب تعلقات عشیرهو تخصیص منابع، می

روابط غیررسمی موجود در سطح استان را خنثی نموده و یا  

ترین سطح ممکن تقلیل دهد. البته باید توجه نمود که  به پایین
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تنهایی کافی نیست و نیازمند یک پیوست  استقرار فناوری به

هم است.  واجتماعی  آگاهفرهنگی  و  آموزش  با  سازی  زمان 

مستمر فعالان اقتصادی نسبت به حقوق قانونی خویش جهت  

مطالبه  برای  لازم  بستر  نهادی،  مشکلات  با  گری،  مقابله 

های مبادله و بهبود واقعی و پایدار در شفافیت، کاهش هزینه

کسب  فراهم فضای  بویراحمد  و  کهگیلویه  استان  در  وکار 

بگردد؛ زمانی که کارآفرینان و سرمایه گذاران به حقوق قانونی  

رویکرد   شوند،  آگاه  دیجیتال  و  شفاف  بستر  یک  در  خود 

مطالبه به  را  خود  جای  تقارن منفعلانه  و  داده  نهادی  گری 

ش چشمگیر  اطلاعاتیِ حاصل از این روند، در نهایت به کاه

گیری یک  های رانتی و شکلهای مبادله، حذف واسطههزینه

کسب  پیشمحیط  امن،  استان بینیوکار  در  پایدار  و  پذیر 

 کهگیلویه و بویراحمد منجر خواهد شد. 

ها  سخن پایانی اینکه، پژوهش حاضر همچون سایر پژوهش

محدودیت  برخی  از  با  است.  بوده  مواجه  مشکلات  و  ها 

ها و  های این تحقیق، مقطعی بودن دادهمحدودیت مهمترین  

داده به  دسترسی  زمانیهای  عدم  زمانی   سری  بازه  یک  در 

موانع   پویایی  و  تغییرات  روند  تحلیل  که  است  چندساله 

. همچنین،  نموده است وکار در استان را با مشکل مواجه  کسب 

پاسخ ها و نتایج حاصل از پرسش  به دلیل اتکای پژوهش به  

دهندگان پاسخ  دادهنامه  است  ممکن  ادراکی  ،  های 

استان  های عینی و ساختاری اقتصاد  شده با واقعیت آوریجمع

شود پژوهشگران در  ؛ لذا پیشنهاد میدمتفاوت باشتا حدودی  

برای   آتی  بررسیمطالعات  و  و    شناخت  نهادی  متغیرهای 

های پنهان، از رویکردهای کیفی )مانند نظریه واکاوی مکانیسم

قوم  داده یا  تحلیلبنیاد  و  نموده  استفاده  نهادی(  های  نگاری 

  را   یا تحلیل های سری زمانی  یافتههای توسعهتطبیقی با استان

 .قرار دهند  خود در دستور کار نیز

 

موازین    :اخلاقی  ملاحظات رعایت  پژوهش،  این  انجام  در 

های و اطلاعات آماری  دست آوردن دادهاخلاقی و دقت در به

و گزارش صحیح آن مدنظر بوده است. تمامی پاسخ دهندگان  

با آگاهی و رضایت خاطر در تحقیق شرکت نموده و اطلاعات 

 مانده است. آنها نزد نویسنده، امانت 

طرح  یک  این مقاله برگرفته از  بخش هایی از    :تشکر  و   تقدیر

اداره کل اقتصاد و دارایی استان  مطالعاتی است که با مساعدت  

بویراحمد و  مسئولین    کهگیلویه  کلیه  از  است.  شده  انجام 

،  اداره کل اقتصاد و دارایی استان کهگیلویه و بویراحمدمحترم  

و یاسوج  این    دانشگاه  انجام  که  محترمی  دهندگان  پاسخ 

 .  می شودپژوهش را ممکن نمودند، تقدیر و تشکر 

 گونه تضاد منافعی وجود ندارند.هیچ  :منافع تعارض

 

 منابع فارسی

های اقتصادی بانک مرکزی  دفتر بررسیتهران:  وکار در ایران و جهان.  های فضای کسب ای شاخص(. بررسی مقایسه 1۳۸۷احمدی، سید وحید. ) 

 جمهوری اسلامی ایران. 

 . ۷-۲4،  11، مجله اقتصادیوکار با تأکید بر جایگاه ایران.  های بهبود فضای کسب (. بررسی شاخص 1۳۹0فر، فاطمه. ) ، یکتا.، فهیمیاشرفی

http://ejip.ir/article-1-179-fa.html 
اقتصاد . با تأکید بر ایران  در کشورهای منتخب وکار بر رشد اقتصادیکسب بهبود فضای (. بررسی تأثیر 1۳۹1بختیاری، صادق.، شایسته، مریم. )

 . ۲04- 1۷5(،  1۹) ۶،  مالی)اقتصاد مالی و توسعه(
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https://sid.ir/paper/229095/fa 

 . ۸۹–4۷،  ۶۷،  مجلس و راهبردنشریه کار در برنامه پنجم توسعه.  و (. بهبود فضای کسب 1۳۹0. ) سنمنش، سید محالله.، علوی تاری، فتح

،  های اقتصاد صنعتیپژوهش   .توسعه صنعتی و راهبردهای بهبود کسب و کار در استان های کشور(.  1404جانی، سیاوش.، پورعبدالله، اعظم. )

۹(۳۳  ،)1۶۹ –1۸۹ . 

https://doi.org/10.30473/jier.2026.62033.1533 

استان کهگیلویه و بویراحمد. اداره کل اقتصاد و دارایی استان کهگیلویه و  در  وکار  (. بررسی و تحلیل فضای کسب1۳۹۷اله. )جوزاریان، فیض

 بویراحمد. 

 . 11۲– ۸۹، 4۸، مطالعات راهبردی فصلنامه وکار در لایحه برنامه پنجم توسعه کشور.(. دورنمای محیط کسب 1۳۸۹خضری، محسن. )

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.17350727.1389.13.48.4.3 
های  پژوهش های ایران.  صنعت در استان  بخش  آوری اقتصادیوکار بر تابکسب   فضای(. تأثیر  1404الله. )دهقان شبانی، زهرا.، شهنازی، روح

 . ۸۶– ۶۳(، ۳۲)۹، اقتصاد صنعتی

https://doi.org/10.30473/jier.2026.75271.1501 

 سازمان برنامه و بودجه. تهران: (. بازار یا نابازار؟ بررسی موانع نهادی کارایی نظام اقتصادی بازار در اقتصاد ایران. 1۳۸5رنانی، محسن. ) 

وکار کارآفرینانه )مطالعه  بندی عوامل اقتصادی مؤثر بر توسعه کسب (. شناسایی و اولویت140۳زیاری، رضا.، عبدالشاه، مجتبی.، مقیمی، زهرا. ) 

 . 1۲–1(، ۲) ۳،  تکنولوژی در کارآفرینی و مدیریت استراتژیکموردی: صنعت بیمه(. 

https://doi.org/10.61838/kman.jtesm.3.2.1 
روح )شهنازی،  زهرا.  شبانی،  دهقان  کسب1۳۹0الله.،  فضای  تأثیر  بررسی  منتخب.  (.  کشورهای  اقتصادی  رشد  بر  اقتصادیوکار  ، پژوهشنامه 

11 (4۲) ،1۶1 –1۸5 . 

- یپولش های  پژوهوکار در ایران.  های اقتصادی فضای کسب کننده(. اعتبارات بانکی و سایر تعیین1۳۸۸کمیل.، عباسلو، یاسر. )  طیبی، سید

 . ۷۸–5۷،  (1)1، انکیب

گیری اشتغال وکار و اشتغال در ایران با تمرکز بر شناسایی علل شکلشناسی فضای کسب(. آسیب 1401محمدشفیعی، مجید.، زمانی، مریم. ) 

 . ۸۲– ۶۳(،  114)۲0، های بازرگانیبررسیغیررسمی با رویکرد شبکه مضامین.  

 https://doi.org/10.22034/bs.2022.254021 
مه  نالفصنقش بهبود فضای کسب و کار در کشور در ساماندهی شهر تهران.    (. 1۳۹5) امین.  ،مرادی  ،.گلناز  ،، ناصرالاسلامی.حسین   ، هشی  مختاری

 . ۸۷-۷4،  ( 4)  ۳1 ،تحقیقات جغرافیایی

گذاری  سرمایه تولید و تحلیل بزرگترین موانع  یررسی و  (.1404فر، زینب.، رنجبرکی، علی.، شکیبا، احمد. ) مطلبی، سید محمدموسی.، مرتضوی 

 . ۳4–۹(،  54) 14، کاربردی ایران یمطالعات اقتصاددر ایران.  

https://doi.org/10.22084/aes.2025.30611.3773 

 . ۲5۲-۲۲1(، ۶۷) 1۷، پژوهشنامه اقتصادی. اقتصاد سیاسی خصوصی سازی همراه با فساد(. 1۳۹۶)  ، حاجی نوروزی، شیما.مومنی، فرشاد.

https://doi.org/10.22054/joer.2018.8568 
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