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Extended Abstract 

Introduction: Human behavior is considered one of the important and influential factors in relation to the 

environment. Littering is among the major environmental, social, and aesthetic issues in contemporary 

societies, bringing about undesirable consequences for the urban landscape, public health, and the quality 

of the living environment. Given that social order is of great importance in every society, social capital and 

environmental awareness, as key constructs in sociology, can play a decisive role in explaining collective 

behaviors. Accordingly, the present study was conducted with the aim of providing a sociological analysis 

of the relationship of social capital and environmental awareness with littering among the citizens of Yasuj. 

Method: This study adopts a quantitative approach using a survey method.  The population consisted of 

individuals aged 15 to 65 in Yasouj city, with a sample size of 396 selected using multi-stage random 

sampling method. Data were collected using a researcher-made questionnaire and analyzed using SPSS 

software.  

Findings: The findings of the study indicated that social capital and environmental awareness has a 

significant negative relationship with littering behavior, such that higher levels of social capital and 

citizens’ environmental awareness are associated with lower levels of littering. Based on the results of the 

multiple regression analysis, social capital, gender, age, and environmental awareness were identified as 

significant predictors of littering behavior. Among these variables, social capital exerted the strongest effect 

on littering behavior. Gender and age also showed significant effects, with men being more likely than 

women to engage in littering, and younger individuals showing higher levels of littering behavior compared 

to older adults. In addition, environmental awareness contributed to the explanation of littering behavior 

and was negatively associated with it. Overall, these variables, within the multiple regression model, 

explained 23/6 of the variance in littering behavior. 

Conclusion: According to the research findings, strengthening social capital and increasing citizens’ 

environmental awareness can play a significant role in reducing undesirable urban behaviors, particularly 

littering in public spaces. Social capital, by strengthening the sense of collective responsibility and 

increasing individuals’ adherence to social rules and norms, provides the groundwork for reducing 

undesirable behaviors in public spaces; meanwhile, environmental awareness, by reforming individual 

attitudes toward nature, doubles citizens’ sensitivity to the destructive consequences of leaving waste in 

their living environment. 
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 مقاله پژوهشی  

ریزی زباله ی با طیمحستیزو آگاهی شناختی رابطه سرمایه اجتماعی حلیل جامعه ت    
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 چکیده مبسوط 

  ، یطی محستیاز جمله مسائل مهم ز  یزیر. زبالهرودیبه شمار م  ستیزطیاز عوامل مهم و مؤثر در رابطه با مح   یکی  یانسان  یرفتارها:  مقدمه 

به همراه  یزندگ طیمح تی ف یو ک یسلامت عموم ،یشهر یمای س  یبرا ینامطلوب  یامدهایدر جوامع معاصر است که پ یشناختییبایو ز یاجتماع

  یها عنوان سازهبه  ی و آگاهی زیست محیطیاجتماع  هیبرخوردار است، سرما  ییبسزا  ت یاز اهم   ینظم اجتماع  یاهر جامعه  رکه د  دارد. ازآنجا 

 لی اساس، پژوهش حاضر با هدف تحل  نیکند. بر ا  فایا  یجمع  یرفتارها   نییدر تب  یا کنندهنیینقش تع  تواندیم  یشناسدر حوزه جامعه  یدیکل

 انجام شده است.  اسوجیشهروندان شهر  انیدر م  یزیربا زباله یطی محستیز یآگاهو   یاجتماع هیرابطه سرما یشناختجامعه

  396هستند که سال ساکن شهر یاسوج  65تا  15جامعه آماری افراد  این پژوهش از نظر رویکرد، کمّی و از حیث روش، پیمایشی است.: روش

و   تعیین  نمونه  عنوان  به  آنان  از  از  نفر  استفاده  داده  انتخاب شدند.  یاچندمرحله  یتصادف  یر یگنمونهروش  با  گردآوری  پرسشنامه  ابزار  ها، 

 .انجام شده است SPSS افزارها با استفاده از نرموتحلیل دادهساخته بود و تجزیهمحقق 

ای که با  گونهد؛ بهنای معنادار و معکوس دارریزی رابطهبا زباله  و آگاهی زیست محیطی  سرمایه اجتماعی  ،های پژوهش نشان داد یافته:  هایافته 

یابد. بر پایه تحلیل رگرسیون چندمتغیره،  ریزی کاهش می، میزان زبالهو ارتقای سطح آگاهی زیست محیطی شهروندان  افزایش سرمایه اجتماعی

ریزی شناسایی شدند. در میان این  های معنادار رفتار زبالهبینعنوان پیشمحیطی بهمتغیرهای سرمایه اجتماعی، جنسیت، سن و آگاهی زیست

ای که مردان گونهریزی دارد. پس از آن، جنسیت و سن نیز تأثیر معناداری بر این رفتار دارند؛ بهمتغیرها، سرمایه اجتماعی بیشترین اثر را بر زباله

محیطی نیز در تبیین این رفتار نقش دارد و ریزی هستند. افزون بر این، آگاهی زیست تر بیش از سالمندان درگیر زبالهبیش از زنان و افراد جوان

ریزی را  درصد از تغییرات رفتار زباله  6/23اند  در مجموع، این متغیرها در قالب مدل رگرسیون چندمتغیره توانسته  .با کاهش آن همراه است

 . تبیین کنند

  یدر کاهش رفتارها  تواندیشهروندان م  یطیمح ستیز  یآگاه  شیو افزا  یاجتماع  هیسرما  تیپژوهش، تقو  یهاافتهیبه  با توجه    :گیرینتیجه 

و   یجمع تی احساس مسئول تی تقو ق ی از طر یاجتماع هیداشته باشد. سرما ینقش مهم ،یعموم یدر فضاها یزیرزباله ژهیوبه ،ی نامطلوب شهر

به    یبند یپا  شیافزا که    یدر حال  سازد؛یرا فراهم م   یعموم  ینامطلوب در فضاها  یکاهش رفتارها   نهی زم  ،یاجتماع  یو هنجارها  قواعدافراد 

پسماندها در    یمخرب رهاساز  یامدها یشهروندان را در برابر پ   تیحساس   عت،ینسبت به طب   یفرد  یها با اصلاح نگرش  یطی مح ستیز  یآگاه

 .کندیدوچندان م یزندگ طیمح

 های اجتماعیریزی، سرمایه اجتماعی، شبکهمحیطی، زبالهآگاهی زیست :کلیدواژه ها

تحلیل جامعه شناختی رابطه سرمایه اجتماعی و آگاهی زیست محیطی با (.  1405. )فرشید،  بهادر.،  دیرق،  درخشی.،  بیژن،  خواجه نوری:  ارجاع

. 1054 (،1)3 مجله جامعه شناسی صنعتی،  .زباله گردی
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 مقدمه 

، زندگی تضعیف آن، بنیان هر جامعه است و  ظم اجتماعین

(. پایداری 7: 1392)چلبی،   اجتماعی را به مخاطره می اندازد

اجتماعی   شهروندان  مستلزم  نظام  و  ارزشبه  پایبندی  ها 

اجتماعی   است.  نظم  تشکیل دهنده  هنجارهای  در اجتماعی 

شود  جامعه با آشفتگی و گسست مواجه می ،غیر این صورت

واینبرگ   )رابینگتن اسکوگان (.  12  :1393،  1و  نظر   1به 

دو  نظمی  بی  (1397مجیدی،    گلوگاه و  )فیروزجائیان دارای 

وآمد افراد معتاد، مست،  رفت است.  اجتماعی و  فیزیکی  بعدِ  

به  کارتن آسیب  خیابانی،  نزاع  اخاذی،  و  زورگیری  خواب، 

، برخی مصادیق بی نظمی اجتماعی  مبلمان شهری و مانند آنها

و مواردی    ظاهر شهر اشاره دارد  نظمی فیزیکی بهبیاند، اما  

های مخروبه و نیمه  ، ساختمانهاهای روی دیوارنوشتهمانند  

و غیره، را  های ساختمانی در مسیر تردد مردم،  ساخت، زباله

پراکنی، از مصادیق مهم در این چارچوب، زبالهشود.  شامل می

ریزی، زباله  (2001)  2ن نظر گری  از.  نظمی اجتماعی است بی

به بیان دیگر، زباله  انگارانه و نامناسب زباله است.  دفع سهل

محیط  ریزی،   در  غیرطبیعی  و  غیرضروری  وسایل  انداختن 

گسترش صنعت و فناوری باعث تولید بی سابقه زباله  .  است 

در دنیای نوین شده است به گونه ای که از آن به عنوان یک  

میشود   برده  نام  محیطی  زیست  و  اجتماعی  حاد  مسئله 

سالانه 201:  1393)احمدی،   مستندات،  و  شواهد  (. حسب 

میلیون تن زباله در جهان تولید می شود که برآورد   2/ 5بالغ بر  

میلیون تن   3/ 9به رقم شگفت انگیز    2050شود در سال  می  

(. زباله های تولیدی، گستره  2026و همکاران،    3برسد )کوک

وسیعی را دربرمی گیرند اما بخش مهمی از آن را زباله های 

مصرفی خانگی و شهری مانند کاغذ، پلاستیک، پارچه، شیشه،  

 
1. Robington & Weinberg 

2. Green 

3. Cook 

بطری، مواد غذایی، پوست میوه، و غیره تشکیل می دهند که  

به دلایل مختلف توسط افراد مصرف کننده در محیط رها می  

شوند. زباله ریزی در سراسر جهان به ویژه در شهرها به یک 

مسئله اجتماعی تبدیل شده است. حسب یک برآورد سالانه 

یابان ها و  تریلیون ته سیگار در معابر عمومی رها مانند خ  4/ 5

(. 1999،  4پارک ها و پیاده روها رها می شوند )نووتنی و ژائو

این رقم برای مواردی مانند پلاستیک و بطری و مواد غذایی  

و غیره نیز شگفت انگیز است. زباله ریزی در ایران نیز یک  

(. در 1403)کهنسال خوب و نواح،    مساله مهم اجتماعی است 

یاسوج مرکز استان کهگیلویه و بویراحمد زباله ریزی در معابر 

عمومی از مظاهر عینی بی نظمی است و فضای عمومی شهر  

است.   ساخته  متاثر  یاسوج  را  شهر  محیطی  شرایط  ارزیابی 

های شهری  که حجم بالای پسماند در محیط  بیانگر آن است 

از   فراتر  بایر(  اراضی  و  رودخانه  حاشیه  معابر،  )نظیر 

های خدمات شهری بوده و مستقیماً متأثر از رفتارهای  ظرفیت 

ریزی  زباله(.  24:  1401)درخشی،    ریزی شهروندان است زباله

مسائل  نمونه با  همراه  که  است  اجتماعی  نظم  فقدان  از  ای 

شناسی شهر و محله نیز  محیطی به زیباییبهداشتی و زیست 

می  وارد  جدی  همکاران  5)شولتز  کندلطمه   .(2013  ،و 

ریزی در فضاهای عمومی علاوه بر تأثیر بر منظر و زیبایی  زباله

می شبکهشهری،  انسداد  نظیر  پیامدهایی  و تواند  آب  های 

ساردو،    فاضلاب عمومی 1399)رحیمی  سلامت  تهدید   ،)  

افزایش هزینه1402)جعفرزاده و همکاران،   مدیریت  (،  های 

( و حتی تضعیف احساس  1394)سبحانی و همکاران،    شهری

( را به  1395زاده،    )فیروزجائیان و غلامرضا  امنیت اجتماعی

 دنبال داشته باشد. 

4. Novotny & Zhao 

5. Schultz 
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در تبیین زباله ریزی به عنوان مصداقی از بی نظمی، دلایل و  

  ی هاپژوهش  ان،یم   نیکه در اعوامل متعددی قابل طرح هستند  

  ن یا  یریگ در شکل  یاجتماع  یهانقش مؤلفه   نییبه تب  یمتعدد

خوب  ؛ کهنسال1404  ان،یو سلامت  یرفردیاند )مپرداخته  دهیپد

و    انی روزجائی؛ ف1402؛ جعفرزاده و همکاران،  1403و نواح،  

  ه یسرما  (.1394و همکاران،    ی؛ سبحان1395زاده،    غلامرضا

  ی هااز اعتماد، هنجارها و شبکه  یا عنوان مجموعهبه  یاجتماع

آگاهی   (1400میرمحمدی،  ؛  11:  1390)غفاری،  یاجتماع و 

محیطی   مجموعهبهزیست  نگرش  یاعنوان  دانش،  و  از  ها 

)مرزبان و همکاران،    ست یزطیمربوط به حفظ مح  یهادغدغه

مهم  ندنتوایم(  1398 شکل  ینقش  رفتارها  یدهدر    ی به 

  ند.ن ک  فایا  یاجتماع یهاینظمیو کاهش ب یشهروند

می حاضر  پژوهش  اساس،  رویکردی  براین  با  کوشد 

شناختی به تحلیل رابطه میان سرمایه اجتماعی و آگاهی  جامعه

ریزی بپردازد و به این سئوالات پاسخ زیست محیطی با زباله

چه    دهد. اجتماعی  با  سرمایه  ای  میان زبالهرابطه  در  ریزی 

زیست  آگاهی  و  دارند؟  یاسوجی  چه شهروندان  تا  محیطی 

 مؤثر است؟ زباله ریزی میزان در کاهش یا افزایش 

 

 پیشینه پژوهش

(  1404)و همکاران    لباف  نژاد های داخلی،  در میان پژوهش

پژوهش سرما  یدر  نقش  عنوان  رفتارها  یاجتماع  هیبا  ی  در 

  ی دانشگاه علوم پزشک  انیدانشجو بین  در    یستی زطیمح  زیست 

ب که  دادند  نشان  رفتارها  یاجتماع  هیسرما  نیاصفهان    ی و 

قنادی    یارابطه  زیست محیطی دارد.  معنادار وجود  مثبت و 

رابطه بین سرمایه اجتماعی    ای تحت عنوان( در مطالعه1402)

محیط از  حفاظت  رفتار  چارچوب    زیستو  یک  طراحی  با 

مختلف،  عوامل  میان  در  که  رسید  نتیجه  این  به  تحلیلی 

های آن ای مثبت و معنادار بین سرمایه اجتماعی و مؤلفهرابطه

(  1401زارع و کریمی )  .وجود دارد  طیمحیزیست  با رفتار  

در پژوهشی به بررسی عوامل مؤثر بر مشارکت در تفکیک  

به   اعتماد  میان  داد  نشان  نتایج  پرداختند.  مبدأ  از  زباله 

تفکیک    و آگاهی افراد،  شهرداری، باور به سودمندی اقتصادی

های عمل با میزان مشارکت شهروندان رابطه زباله و موقعیت 

های عمل  معناداری وجود دارد و در میان متغیرها، موقعیت 

بینی مشارکت در تفکیک زباله داشته بیشترین نقش را در پیش 

  ن ییتب  با عنوان  ی( در پژوهش1401و کهنسال )  یاحمد  .است 

 هیزباله با استفاده از نظر  افت یعوامل مؤثر بر باز  یشناختجامعه

نگرش   دادند  نشان   شدهیزیربرنامه  رفتار ی  هاکه 

  شده ادراک   ی و کنترل رفتار  ی ذهن  یهنجارها  ،یطیمحست یز

ی زباله رابطه مثبت و معنادار دارند، در حال افت یبا باز یدرون

 و معنادار  یمنف  یارابطه   یرونیشده بادراک   یکه کنترل رفتار

 سهم را  نیشتریب  یطیمحست ینگرش ز  ن،یبا آن دارد. همچن

تب است.  افت یباز  نییدر  داشته  همکاران    زباله  و  جعفری 

مطالعه1400) در  زنان شهر سیرجان  (  روی  بر  پیمایشی  ای 

با   معناداری  مثبت و  رابطه  اجتماعی  که سرمایه  دادند  نشان 

تواند به بهبود رفتارهای  مدیریت پسماند خانگی دارد و می

زیست  فیروزجائیان  درست  همچنین،  کند.  کمک  محیطی 

( در بررسی رابطه فرسایش سرمایه  1397گلوگاه و مجیدی )

نظمی اجتماعی در میان شهروندان تهرانی نشان اجتماعی و بی

دادند که کاهش اعتماد، مشارکت و کنترل اجتماعی با افزایش 

( نیز  1397نظمی اجتماعی همراه است. زیادی و همکاران )بی

در پژوهشی درباره شهر سالم در بندر ماهشهر، تأثیر معنادار  

اجتماعی   و  ابعاد سرمایه  مشارکت  همبستگی،  اعتماد،  مانند 

احساس اثرگذاری را تأیید کردند. در همین راستا، حقیقتیان 

که بین1394و همکاران ) دادند  سرمایه اجتماعی و    ( نشان 

زباله وجود  بازیافت  معناداری  رابطه  شیراز  در  شهری  های 
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ای بر  ( در مطالعه 1390زاده و همکاران )دارد. همچنین عباس

دانشجویان دانشگاه آزاد تبریز دریافتند که سرمایه اجتماعی با  

اجتماعیبی آن  هنجاری  مصادیق  و    و  دارد  معنادار  رابطه 

این می مجموع،  در  باشد.  داشته  نقش  آن  کاهش  در  تواند 

می نشان  آگاهی  تحقیقات  و  اجتماعی  سرمایه  که  دهند 

زیستی  محیطی از عوامل مهم در تبیین رفتارهای محیطزیست 

تر شدن  برای روشن  .های اجتماعی هستندنظمیو کاهش بی

های خارجی مرتبط  ترین پژوهشابعاد موضوع، در ادامه مهم

ای تحت ( در مطالعه 2024و همکاران )  1شو  .شودمرور می

با طراحی  زیست محیطی  سرمایه اجتماعی و رفتارهای    عنوان

یک چارچوب تحلیلی به این نتیجه رسیدند که در میان عوامل  

زیست  دانش  میزان  قویمختلف،  در محیطی  را  نقش  ترین 

زیست در بین دانشجویان ایفا  بینی رفتارهای حامی محیطپیش

( در پژوهشی درباره نقش 2023و همکاران )  2ساقب  .کندمی

زباله رفتار  در  و  اجتماعی  که هنجارهای  دادند  نشان  پراکنی 

هنجارهای اجتماعی، احساس مسئولیت فردی و دلبستگی به  

کاهش زباله تأثیر معناداری بر  این  مکان  نتایج  پراکنی دارند. 

و   اجتماعی  هنجارهای  تقویت  که  است  آن  بیانگر  مطالعه 

میمسئولیت  فردی  زیست پذیری  رفتارهای  محیطی تواند 

(  2022)  3وان و دووتری را در میان افراد ایجاد کند.  مسئولانه

کره جنوبی نشان دادند که افزایش    شده دردر پژوهشی انجام

مشارکت   بالاتر  سطوح  با  اجتماعی،  هنجارهای  به  پایبندی 

زیست در  اجتماعی و گرایش بیشتر به رفتارهای حامی محیط

های خصوصی و عمومی همراه است. همچنین، نتایج  حوزه

که   داد  محیطسرمایه  نشان  رفتارهای  بر  زیستی  اجتماعی 

 
1. Xu 

2. Saqib 

3. Wan & Du 

اثرگذار شبکه  و  است   خصوصی  اجتماعی    های  گسترش 

ای توسط  مطالعه.  کندرا تقویت می  زیست محیطیرفتارهای  

محیطی  ( بر روی رابطه آگاهی زیست 2018و همکاران )  4فو

محیطی در محیط دانشگاه تایجین کشور چین  و رفتار زیست 

محیطی های زیست ها نشان داد که رفتاریافته  شده است.انجام

موردگروه زیست   های  آگاهی  از  بیش  بوده  مطالعه  محیطی 

رفتار   بر  اجتماعی  فرهنگی  عوامل  تأثیر  همچنین  است. 

مورد  زیست  است.  دیتائمحیطی  و    قرارگرفته  کوشینگ 

بی2014)  5توبیاس  عنوان  با  پژوهشی  اجتماعی،  (  نظمی 

اند ها شواهدی ارائه داده آن  یهنجارشکنسرمایه اجتماعی و  

و    نظمیمعکوس معناداری بر بی  رات یتأثکه سرمایه اجتماعی  

ریزی   زباله  همانند  آن  همکاران   6پاکارد   دارد.مصادیق  و 

اجتماعی: بی2013) »ارتباطات  عنوان  با  پژوهشی  نظمی و  ( 

انجام داده آن آشفتگی«  نیز نشان داد که  اند.نتایج پژوهش  ها 

  هاسرمایه اجتماعی در سطح خرد اثرات مثبتی را بر نظم محله 

های  که شبکهو همچنین این  گذاشته است   همانند زباله ریزی

اجتماعی با عنوان منابعی فعالیت دارند که بر نحوه تفسیر افراد  

محیطی   مشکلات  و  مسائل  مؤثر    ژهیوبهاز  اجتماعی،  نظم 

( بر  2013و همکاران )  در پژوهشی که توسط شولتز  باشد.می

بر رفتار    اثرگذارمحیطی  روی رابطه عوامل شخصی و زیست 

ها  یافته.  است   گرفتهانجامامریکا    متحدهالاتیاپراکنی در   زباله

های فیزیکی و متغیرهایی مثل )دسترسی به  نشان داد که زمینه

سطل  نبودن  یا  بودن  آن،  تعداد  زباله،  درصد 15ها(  سطل 

زباله رفتار  دادهتغییرات  اختصاص  خود  به  را  اند  ریزی 

های فردی بوده و  درصد آن مربوط به ویژگی  85  کهیدرحال

4. Fu 

5. Keuschnigg & Tobias 

6. Packard 
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و   درواقع مهم  اثر  شهری  و  فیزیکی  امکانات  و  شرایط 

و همکاران    1ترگلر   اند.بر روی رفتار افراد نداشته  یتوجهقابل

رابطه    پراکنیتوجیه رفتار زباله  ( در پژوهشی با عنوان2008)

ریزی بررسی شد. محیطی با رفتار زبالههای زیست مشارکت 

سازمان در  عضویت  داد  نشان  محیطنتایج  زیستی،  های 

آموزش، هنجارها و سرمایه اجتماعی بر رفتار افراد تأثیرگذار 

فعالیت  در  که  افرادی  و  محیطاست  مشارکت  های  زیستی 

تری از تر و داوطلبانهمحیطی آگاهانهدارند، رفتارهای زیست 

   .دهندخود نشان می

دهد اغلب مطالعات  گرفته نشان میهای صورتپژوهش  مرور

نوعی رویکرد تک از با  بر یکی  بوده و عمدتاً  مواجه  بعدی 

به ساختاری  یا  ذهنی  کردهابعاد  تمرکز  مجزا  به اندصورت   .

استان   مرکز  یاسوج  شهر  در  پژوهشی  چنین  انجام  علاوه، 

به   بافت سنتی  از یک  به سرعت  که  بویراحمد  کهگیلویه و 

 بافتی مدرن در حال تغییر است، سابقه نداشته است. 

 

 چارچوب نظری

نظریه  در  بنیادی  مباحث  از  یکی  اجتماعی  نظم  های  مسئله 

ای  شناسی است و اندیشمندان مختلف هر یک از زاویهجامعه

شکل چگونگی  تبیین  پرداختهبه  آن  تداوم  و  اند.  گیری 

دیدگاهبا جمع  2آیزنشتات میبندی  نشان  کلاسیک  دهد های 

، اعتماد اجتماعی و  4و تا حدودی تونیس 3که در نظر دورکیم

مهم از  پایههمبستگی  اجتماعیترین  نظم  بدون های  و  اند 

گیرد. به اعتقاد  وجود انسجام، نظم اجتماعی پایدار شکل نمی

 
1. Torgle 

2. Eisenstadt 

3. Durkheim  

4. Tönnies  

5. Parsons  

یابد که عناصری چون اعتماد،  آیزنشتات، نظم زمانی تداوم می 

)چلبی،   نهادینه شوند  در جامعه  مشروعیت  و  قدرت  تنظیم 

پارسونز 8:  1392 راستا،  همین  در  حاصل   5(.  را  نظم 

طوری داند؛ بهپذیری می ها از طریق جامعهشدن ارزشنهادینه

شود )قادری و  که کنش افراد با انتظارات جامعه هماهنگ می

را  یزیرزباله توانیم کرد،یرو نیبا ا (.55–88: 1390،  لبیبی

شکست    امدی و پ  یاجتماع  ی وندهایاز گسست در پ  یانشانه

نهاد نظم   یطیمحست ی ز  یهاارزش  یسازنهیدر  که  دانست 

با    6از سوی دیگر، الستر   .کندیرا مختل م  یشهر   بومست یز

دهد که نظم در گروِ تأکید بر هنجارهای اجتماعی نشان می

و شکلبینیپیش رفتارها  و  پذیر شدن  است  همکاری  گیری 

دهد )چلبی،  نظمی رخ میهرجا هنجارها تضعیف شوند، بی

(. بنابراین، اعتماد، هنجارها و همکاری اجتماعی ارکان  1392

ساز رفتارهای نابهنجار مانند زباله  ها زمینهاند و ضعف آننظم 

»سرمایه   این چارچوب،  در  است.  عمومی  عرصه  در  ریزی 

تبیین کلیدی  متغیر  یک  عنوان  به  نظم اجتماعی«  کننده 

اعتماد، هنجارهای  اجتماعی، مجموعه بر  مبتنی  از روابط  ای 

های ارتباطی است که همکاری میان افراد را  همیاری و شبکه

 7(. فوکویاما389–396:  1384کند )ازکیا و غفاری،  تسهیل می

معتقدند سرمایه اجتماعی با تقویت مشارکت مدنی   8و پاتنام 

های تعامل را کاهش داده و همکاری و احساس تعلق، هزینه

؛ پاتنام،  1379سازد )فوکویاما،  برای منافع عمومی را ممکن می

(. در واقع، سرمایه اجتماعی با تقویت  1384بخش،  ؛ تاج2001

شود افراد  هنجارهای همکاری و کنترل غیررسمی، باعث می

6. Elster   

7. Fukuyama  

8. Putnam  
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بدین بدانند؛  مسئول  عمومی  فضای  برابر  در  را  سان، خود 

نظم   به  پایبندی  باشد،  بالاتر  اجتماعی  سرمایه  سطح  هرچه 

آسیب  رفتارهای  به  گرایش  و  افزایش  زباله  عمومی  مانند  زا 

می کاهش  غلامرضازاده،    یابدریزی  و  ، 1394)فیروزجائیان 

بهادر،   فرد و  با    یاجتماع  هیدر واقع، سرما(.  1403موسوی 

مکان  یهمکار  یهنجارها  ت یتقو  اجتماع  یهازمیو    ی کنترل 

م  ،یررسمیغ پاک   شودیباعث  برابر  در  را  خود    ی زگ یافراد 

  ه یهرچه سطح سرما  سان،نی مسئول بدانند؛ بد  یعموم  یفضا

پا  یاجتماع باشد،  هنجارها  یبندیبالاتر   یطیمحست یز  یبه 

گرا  افتهی   شیافزا ر  شیو  چون    ییزاب ی آس  یفتارهابه 

در کنار سرمایه اجتماعی، »آگاهی    .ابدییکاهش م  یزیرزباله

به  زیست  نسبت  را  افراد  که  فرایندی  عنوان  به  نیز  محیطی« 

کننده  کند، عاملی تعیینپیامدهای رفتارهای خود حساس می

گراب(38–88:  1399  ،ی)آزادخان  است  مدل  اساس  بر   .1 

محیط1995) درباره  دانش  افزایش  نگرش(،  های  زیست، 

کند تا پیامدهای کند و به افراد کمک میحمایتی را تقویت می

: 1390زاده،  تخریب محیط را بهتر درک کنند )صالحی و کریم

م   یآگاه  نیا(.  159–173 با    شودیباعث  مواجهه  در  افراد 

دانسته و   ست یزطیخود را مسئول سلامت مح ،یشهر یفضا

  ز یو پره  یطیمحست یز  یهنجارها   ت یبه رعا   یشتریب  لیتما

)فیروزجائیان گلوگاه و    داشته باشند  ی زیرزباله  ی از رفتارها

 ینظر  نییدر تب(. بدین ترتیب می توان گفت  1397مجیدی،  

زباله آگاه  یاجتماع  هیسرما  انیم  وندیپ  ،یزیررفتار    ی و 

  ه یسو، سرما  کی. از  کندیم  فایا  یدیکل  ینقش  یطیمحست یز

برابر  به    یاجتماع در  بازدارنده  سازوکار  یک  عنوان  به 

ناهنجار تقو رفتارهای  با  و  کرده  به    ت یعمل  تعلق  احساس 

 
1. Grob 

2. McMichael 

ناهنجار )مانند   یارتکاب به رفتارها  یمعنو   یهانهیهز  جامعه،

افزایزیرزباله را  از 31:  2007  ،2شل یم)مک  دهدیم  شی(   .)

شناخت فرد از    یبا ارتقا  ی طیمحست یز  یآگاه  گر، ید  یسو 

  ی فکر  ی ربنایز  ط،یپسماند در مح  ی مخرب رهاساز  یهاامدیپ

برا م  یریپذت یمسئول  یلازم  فراهم  دسازدی را  در   ر.  واقع، 

آگاه  یحال پاک   لی»م  یطیمحست یز  یکه  حفظ  را    «یزگ یبه 

طر  یاجتماع  هیسرما   کند،یم  جادیا هنجار  قیاز  و    یفشار 

کرده و    لیتبد  «یرا به »رفتار عمل  لیم  نیا  ،ینظارت همگان

)گرافتون   شودیم  یعموم  یدر فضاها  یزیرمانع از بروز زباله

معضل   کینه تنها    یزیرزباله  ن،ی(. بنابرا 17:  2003،  3و نولز

در    یو کاست  ی اجتماع  یوندهایضعف در پ  امدیبلکه پ  ،یکالبد

 است.  ست یز طی نسبت به مح یذهن یهات یحساس 

»زباله حاضر،  پژوهش  و  در  عینی  نمود  عنوان  به  ریزی« 

»بی تعریف  ملموس  شهری  فضای  در  اجتماعی«  نظمی 

؛ یعنی هرگاه هنجارهای جمعی تضعیف شوند و افراد شودمی

نظمی  خود را نسبت به فضای عمومی مسئول ندانند، این بی 

زباله قالب  میدر  بروز  سرمایه  ریزی  میان،  این  در  کند. 

اجتماعی از طریق تقویت احساس تعلق به جمع و پایبندی 

می مشترک،  هنجارهای  رفتاری  به  چنین  بروز  از  تواند 

یکدیگر   به  بیشتر  افراد  دیگر، هرچه  بیان  به  کند.  جلوگیری 

اجتماعی   شبکه  یک  عضو  را  خود  و  باشند  داشته  اعتماد 

منسجم بدانند، فضای عمومی را متعلق به همه تلقی کرده و  

کنند؛ بنابراین، کاهش  کردن آن گرایش پیدا میکمتر به آلوده

و  تفاوتی نسبت به محیط  سرمایه اجتماعی زمینه را برای بی

ز سوی دیگر،  اسازد.  ریزی فراهم میدر نتیجه افزایش زباله

زیست  پیامدهای  آگاهی  از  افراد  شناخت  افزایش  با  محیطی 

3. Grafton & Knowles 
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زیست و  ریزی، تقویت حساسیت نسبت به محیطمنفی زباله

تعهد به حفظ طبیعت و پاکیزگی فضای شهری، زمینه کاهش 

این حوزه را فراهم می ناپسند در  در واقع،    .سازدرفتارهای 

زیست  نظر  از  که  آگاهفردی  زبالهمحیطی  است،  را  تر  ریزی 

بیند، بلکه آن را عاملی برای صرفاً یک رفتار فردی ساده نمی

زدن نظم شهری و آسیب به منافع عمومی  تخریب محیط، برهم

شده،  با استناد به مباحث نظری مطرح کند. بنابراین،  تلقی می

 گردند: سؤالات ذیل مطرح می

داری وجود  ریزی رابطه معنی آیا بین سرمایه اجتماعی و زباله-

 دارد؟

داری ریزی رابطه معنیمحیطی و زبالهآیا بین آگاهی زیست   -

 وجود دارد؟ 

 

 روش پژوهش

پژوهش حاضر از نظر ماهیت، کمی و از نوع پیمایشی است.  

سال ساکن    65تا    15جامعه آماری پژوهش شامل تمامی افراد  

و   نفوس  عمومی  اساس سرشماری  بر  که  بود  یاسوج  شهر 

، جمعیت شهر یاسوج و حومه آن حدود 1395مسکن سال  

خانوار گزارش شده است. با استفاده    54850هزار نفر در    152

فر نمونه  از  اندازه  کوکران،  که    383مول  شد  برآورد  نفر 

نفر افزایش یافت. جهت انجام   396منظور افزایش دقت، به  به

نمونه گیری از روش تصادفی چندمرحله ای استفاده گردید 

و نمونه های مورد نظر از دو ناحیه شهری و محلات اکبرآباد،  

باد، شهرک  آآباد، شرفآباد، راهنمایی، سالمآباد، معصوم نجف

و   علی  امام  شهرک  بنسنجان،  جهاد،  شهرک  حسین،  امام 

جهت سنجش سنجش    قیابزار تحق آباد انتخاب شدند.  دولت 

ر رفتارها   ،یزیزباله  که  بود  ساخته  پژوهشگر    یپرسشنامه 

رهاساز به  فضاها  یمربوط  در  ارز  یعموم  یزباله    یابیرا 

بود و نحوه سنجش   تمیآ  10پرسشنامه مشتمل بر    نی. اکردیم

رتبه نوع  از  دامنه  کرتیل  یانهیگزپنج  اسی)مق  یا آن  بود.   )

ا در  برا  50تا    10از    مهپرسشنا  نینمرات  سنجش   یبود. 

استفاده    زین  یاجتماع  هیسرما پژوهشگر ساخته  پرسشنامه  از 

ادیگرد دارا   نی.  مبتن  تمیآ  17  یپرسشنامه  بر سطح    یبود و 

رتبه اکرتیل  یانهیگزپنج  اسی)مق  یاسنجش  در  بود.    ن ی( 

از   نمرات  نوسان    نیشتریب  85تا    ن یکمتر  17پرسشنامه،  در 

از   یطیمحست یز  یسنجش آگاه  یدر راستا  ،بودند. و بالاخره

(  1399و همکاران )  یشده از پژوهش نصرتاقتباس  پرسشنامه

سئوال است و نحوه    18  یپرسشنامه دارا   ن ی. ادیاستفاده گرد

( است.  کرتیل  یا نهیگزپنج  اسی)مق  یاسنجش آن از نوع رتبه 

باشد. جهت سنجش اعتبار    یم  90تا    18  نیب  زیدامنه نمرات ن

صور  قیتحق  ارابز اعتبار  گرد  یاز  استفاده  محتوا  و   دیو 

ها دانشگاه  هیته  یپرسشنامه  متخصص  نفر  چند  به   یشده 

. نقطه نظرات ندینما  یابیارائه و از آنان خواسته شد آنها را ارز

تغ قرار گرفت و  نظر   یدر نحوه طراح  یراتییداوران مطمح 

  هت آنها به عمل آمد و پرسشنامه ها ج  یسئوالات و محتوا

  قیابزار تحق  ییای. اما جهت سنجش پادندیگرد  ییاستفاده، نها 

همسان آلفا  یدرون  یاز  روش  شد.    یبه  استفاده  کرونباخ 

نتا زباله  ییایپا   ب یضر  ج،یبراساس    0/ 85  یزیرپرسشنامه 

ضربه آمد.  و    0/ 75  ز ین  یاجتماع  هیسرما  ییای پا  ب ی دست 

  0/ 60  یطیمحست یز  یپرسشنامه آگاه  ییا یپا  بیبالاخره، ضر

 . محاسبه شد

 

 یافته ها 

  1  شماره  شناختی پاسخگویان، در جدولهای جمعیت ویژگی

است.   شده  پیداست،  منعکس  های  دادهاساس  برهمچنانکه 

را مردان تشکیل می   %49پاسخگویان را زنان و  %51جدول، 
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به  دهند.    مربوط  فراوانی  بیشترین  شغلی،  وضعیت  نظر  از 

را تشکیل    % 30/ 1است که    آموزان و دانشجویان  گروه دانش

نیمی از پاسخگویان  حدود  طح تحصیلات،  دهند. به لحاظ سمی

سال    24  انی سن پاسخگو   نی انگیم  .م هستنددارای مدرک دیپل

سال    65و    15  ب یترتسن آنان به  نیشتر یو ب  نیبوده و کمتر

 . بوده است 

ویژگی های جمعیت شناختی پاسخگویان   .1جدول   

 متغیر گروه فراوانی درصد 

 جنسیت  زن 194 49

 مرد  202 51

 وضعیت اشتغال  و دانشجو  آموزدانش 119 1/30

 دارخانه 98 7/24

 شاغل  142 8/35

 کار یب  37 4/9

 تحصیلات  پلمید ریز 61 4/15

 پلمید 196 5/49

 و بالاتر  پلمیدفوق 139 1/35

مطابق جدول پیرسون  همبستگی  آزمون  از  حاصل    2  نتایج 

سرمایه  نشان میان  معناداری  و  معکوس  رابطه  وجود  دهنده 

سرمایه  است. بر این اساس، با افزایش  ریزیاجتماعی و زباله

یابد. ریزی در میان پاسخگویان کاهش میمیزان زباله  اجتماعی

رابطه  همچنین بین آگاهی زیست محیطی و زباله ریزی نیز  

 وجود دارد.  معکوس و معنادار

 ریزیبا زباله  و آگاهی زیست محیطی آزمون پیرسون رابطه سرمایه اجتماعی نتایج .2جدول 

 زباله ریزی 

 متغیر مستقل
 سطح معنا داری  ضریب همبستگی 

   000/0  -36/0 سرمایه اجتماعی 

 000/0 -19/0 آگاهی زیست محیطی 

 

تبیین در  های تحلیل رگرسیون چندمتغیره را  یافته  ،3جدول  

میزباله نشان  سرمایه  ،  نتایجحسب  دهد.  ریزی  متغیرهای 

زیست  آگاهی  و  از اجتماعی  بخشی  تبیین  توان  محیطی 

ریزی را دارند و مدل رگرسیونی نیز  تغییرات مربوط به زباله

از معناداری و برازش مناسبی برخوردار است. این یافته بیانگر  

تواند در توضیح رفتار  آن است که ترکیب این دو متغیر می

نقش مؤثری ایفا کند. در میان متغیرهای مستقل،  ریزی  زباله

ریزی دارد. به  معناداری بر زبالهسرمایه اجتماعی اثر منفی و  

باشد،   بالاتر  افراد  اجتماعی  دیگر، هرچه سطح سرمایه  بیان 

یابد.  ریزی کاهش میمیزان گرایش به رفتارهای مرتبط با زباله

محیطی نیز دارای اثر منفی و معنادار  همچنین آگاهی زیست 

ریزی است. بدین معنا که با افزایش آگاهی افراد نسبت  بر زباله

محیطی، احتمال بروز رفتارهای  به مسائل و پیامدهای زیست 

کند.ریزی کاهش پیدا میمرتبط با زباله
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( 1مدل ) پیش بینی زباله ریزی بر اساس سرمایه اجتماعی و آگاهی زیست محیطی  .3جدول   

 R R2 F Sig B Beta T Sig متغیر

353/0 سرمایه اجتماعی   

 

125/0  

 

42/18  

 

000/0  

 

275/0-  199/0-  62/3-  000/0  

-162/0 آگاهی زیست محیطی   188/0-  14/2-  033/0  

124/3 مقدار ثابت   - 18/4  000/0  

 

روش    رهیچندمتغ  ونیرگرس  لیتحلهای  یافته4جدول       با 

  ی آگاه  ،یاجتماع  هیسرما  یرها یکه متغ  دهدیهمزمان نشان م

 لات یاشتغال و تحص  ت یوضع  ت،یسن، جنس   ،یطیمحست یز

توانسته مجموع  )در  وار  23/ 6اند  از    ر یمتغ  انسی درصد( 

تب  یزیرزباله همچن  نییرا  تحل  یمعنادار  نی کنند.   لیآماره 

در مجموع معنادار    یونیدهد که مدل رگرسینشان م  انسیوار

  ی زیرزباله  ینیبشیواردشده در پ  یرها یاست و مجموعه متغ

استانداردشده نشان می.  نقش دارند دهد که  بررسی ضرایب 

در میان متغیرهای واردشده، سرمایه اجتماعی بیشترین سهم  

ریزی داشته است. این یافته بیانگر آن است  را در تبیین زباله

زباله میزان  اجتماعی،  سرمایه  افزایش  با  کاهش که  ریزی 

آن، جنسیت و سن در رتبهمی از  های بعدی قرار یابد. پس 

رفتار  می بیشتر  زنان  به  نسبت  مردان  که  معنا  این  به  گیرند؛ 

ریزی  دهند و با افزایش سن، میزان زبالهریزی نشان میزباله

محیطی نیز اثر منفی و یابد. همچنین آگاهی زیست کاهش می

زباله بر  با معناداری  مقایسه  در  آن  هرچند سهم  دارد،  ریزی 

مربوط به    ی رهایدر مقابل، متغ.  سرمایه اجتماعی کمتر است 

نشان  یمدل اثر معنادار نیدر ا لاتیاشتغال و تحص ت یوضع

  ی اصل  کنندهنییها را از عوامل تعآن  توانینم  نیاند؛ بنابرانداده

 . الگو دانست نیدر ا یزیرزباله

( 2مدل ) ی و متغیرهای جمعیت شناختی طیمح  ستی ز یآگاه ی،اجتماع هی بر اساس سرما یزی زباله ر ینیب شیپ .4جدول   

 R R2 F Sig B Beta T Sig 

  مقدار ثابت 

 

 

 

 

486/0  

 

 

 

 

 

236/0  

 

 

 

 

 

96/10  

 

 

 

 

 

000/0  

562/3  - 73/4  000/0  

-231/0 سرمایه اجتماعی    167/0-  04/3-  003/0  

-141/0 آگاهی زیست محیطی   103/0-  95/1-  047/0  

-174/0 سن  121/0-  27/2-  024/0  

421/0 جنسیت ) مرد(   151/0  96/2  003/0  

112/0 اشتغال : خانه دار   039/0  76/0  448/0  

159/0 اشتغال: شاغل   058/0  90/1  278/0  

276/0 اشتغال: بیکار    069/0  35/1  179/0  

-087/0 تحصیلات: دیپلم   031/0-  58/0-  563/0  

-201/0 تحصیلات دانشگاهی   074/0-  39/1-  166/0  

 

 گیری نتیجه و بحث

توان صرفاً یک مسئله  ریزی در فضاهای شهری را نمیزباله

ابعاد  زیست  با  پیوند  در  پدیده  این  بلکه  کرد،  تلقی  محیطی 

در   است.  درک  قابل  جامعه  هنجاری  و  فرهنگی  اجتماعی، 

مصرف گسترش  جمعیت،  افزایش  که  و  شرایطی  گرایی 
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بارمصرف به افزایش حجم استفاده روزافزون از کالاهای یک

پسماندهای شهری انجامیده است، نحوه مواجهه شهروندان با  

بستری،   چنین  در  است.  یافته  بیشتری  اهمیت  مسئله  این 

زباله مانند  میرفتارهایی  را  بیریزی  مصادیق  از  نظمی توان 

اجتماعی در فضاهای عمومی دانست که تا حد زیادی تحت  

گیرد. در این میان،  تأثیر عوامل اجتماعی و فرهنگی شکل می

زیست   متغیرهای آگاهی  و  اجتماعی  سرمایه  محیطی  مانند 

دهی به رفتارهای شهروندی نقش مؤثری  توانند در شکلمی

ای که تقویت اعتماد اجتماعی، هنجارهای  گونهداشته باشند؛ به

تواند زمینه کاهش محیطی میهمیاری و سطح آگاهی زیست 

 .این رفتار را فراهم کند

میان   در  که  داد  نشان  چندمتغیره  رگرسیون  تحلیل  نتایج 

متغیرهای وارد شده در مدل، سرمایه اجتماعی بیشترین توان  

زباله یعنی  وابسته،  متغیر  تغییرات  تبیین  در  داشته  را  ریزی 

به پاسخطوریاست؛  اجتماعی  سرمایه  افزایش  با  گویان،  که 

شناختی،  یابد. از منظر جامعهریزی افراد کاهش میمیزان زباله

می را  پدیده  اجتماعی،  این  پیوندهای  کلیدی  نقش  به  توان 

از   که  افرادی  نظارت غیررسمی نسبت داد.  اعتماد متقابل و 

تری با محله سرمایه اجتماعی بالاتری برخوردارند، پیوند قوی

ها و هنجارهای جمعی کنند و ارزشو شهر خود احساس می

اند؛ در  بیشتر درونی ساختهناظر بر حفظ پاکیزگی محیط را  

رفتارهای  به  ارتکاب  روانی  و  اجتماعی  هزینه  نتیجه، 

زباله چون  می ناهنجاری  افزایش  آنان  برای  یابد. ریزی 

های پژوهش حاضر در این زمینه با مطالعات متعددی از  یافته

(، ساقب  1402(، قنادی )1404جمله نژاد لباف و همکاران )

( همکاران  )2023و  همکاران  و  جعفری   ،)1400  ،)

(، حقیقتیان و همکاران  1397فیروزجائیان گلوگاه و مجیدی )

عباس1394)  ،)( همکاران  و  همکاران  1390زاده  و  شو   ،)

(2024( همکاران  و  ترگلر  توبیاس  2008(،  و  کوشینگ  و   )

علاوه بر سرمایه اجتماعی، جنسیت نیز    ( همسو است.2014)

زباله بر  معناداری  بهتأثیر  داد؛  نشان  مردان گونهریزی  که  ای 

توان  بیش از زنان درگیر این رفتار هستند. این تفاوت را می 

الگوهای جامعهاز منظر جامعه در  تفاوت  با  پذیری،  شناختی 

به   حساسیت  میزان  و  عمومی  فضاهای  در  حضور  نوع 

بافت  از  بسیاری  در  داد.  توضیح  مراقبتی  های  هنجارهای 

پذیری، بیش از مردان اجتماعی، زنان از خلال فرآیند جامعه

به رعایت نظم، پاکیزگی و مراقبت از محیط پیرامون تشویق  

تر شوند؛ در حالی که مردان به دلیل حضور بیشتر و آزادانهمی

عرصه به در  مقید  را  خود  کمتر  است  ممکن  عمومی،  های 

عایت برخی هنجارهای رفتاری در این فضاها بدانند. از این  ر

ریزی، بازتابی  توان گفت که تفاوت جنسیتی در زبالهرو، می

های کنترل اجتماعی و  از تفاوت در انتظارات هنجاری، شیوه

نوع کنش در فضای عمومی است. اگرچه در برخی مطالعات  

زمینه   این  در  مردان  و  زنان  میان  معناداری  تفاوت  پیشین 

های پژوهش حاضر حاکی از آن گزارش نشده است، اما یافته

محیطی  ناهنجار  رفتارهای  زنان  به  نسبت  مردان  که  است 

 دهند. بیشتری از خود نشان می

پاسخ سن  کاهش  همچنین،  بر  معناداری  تأثیر  نیز  گویان 

ریزی نشان داد. این امر بیانگر آن است که با افزایش سن،  زباله

شود. این تفاوت  تعهد افراد به هنجارهای عمومی تقویت می

می کاملرا  به  جامعهتوان  فرآیند  شدن  طول تر  در  پذیری 

به داد؛  نسبت  نسلی«  »اثر  نیز  و  نسلطوریزندگی  های  که 

برای   بیشتری  حساسیت  و  اهمیت  یاسوج،  شهر  در  پیشین 

حفظ نظم و پاکیزگی فضاهای عمومی قائل هستند. در نهایت،  

ریزی است؛  محیطی از دیگر عوامل مؤثر بر زبالهآگاهی زیست 

زبالهگونهبه رفتارهای  آگاهی،  سطح  ارتقای  با  که  ریزی  ای 
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می و    یابد.کاهش  فیروزجاییان  تحقیقات  با  نتیجه  این 

( کریم1394غلامرضازاده  و  صالحی   ،)( و  1390زاده  فو   ،)

( )2018همکاران  همکاران  و  ترگلر  و  همسو  2008(   )

هنجارهای  می اجتماعی،  اعتماد  تقویت  مجموع،  در  باشد. 

تواند زمینه  محیطی میهمیاری و ارتقای سطح آگاهی زیست 

فراهم  را  اجتماعی  نظم  ارتقای  و  ناهنجار  رفتارهای  کاهش 

دیدگاه بر  که  پژوهش  نظری  چارچوب  اساس  بر  های  کند. 

نظریه و  اجتماعی  است،  سرمایه  استوار  اجتماعی  نظم  های 

در می مهمی  نقش  اجتماعی  سرمایه  وجود  گفت  توان 

گیری نظم اجتماعی و هدایت رفتارهای شهروندی دارد. شکل

از منظر پاتنام و فوکویاما، سرمایه اجتماعی با تقویت اعتماد  

هنجارهای   رعایت  و  همکاری  زمینه  اجتماعی،  تعاملات  و 

کند و در نتیجه از بروز رفتارهای ناهنجار  هم میجمعی را فرا

می ریزی جلوگیری  زباله  دیدگاه  مانند  مطابق  همچنین  کند. 

ها شدن ارزشمحیطی، درونیپارسونز و نظریه آگاهی زیست 

زیست  دانش  افزایش  میو  در  محیطی  را  افراد  رفتار  تواند 

های  جهت حفظ محیط شهری تنظیم کند. بر این اساس، یافته

آگاهی  پژوهش حاضر که نشان می دهد سرمایه اجتماعی و 

ریزی رابطه دارند، با مبانی نظری  محیطی با کاهش زبالهزیست 

کند که تقویت سرمایه  شده همخوانی دارد و تأیید میمطرح

زیست  آگاهی  و  می اجتماعی  کاهش  محیطی  در  تواند 

زباله مانند  باشد. رفتارهایی  مؤثر  شهری  فضاهای  در    ریزی 

کند، این است که  ها جلب توجه میآنچه در مجموع این یافته

ریزی داشتند؛ با زباله معکوس ، رابطههای اصلی پژوهشمتغیر

ریزی کاهش پیدا یعنی با افزایش هر یک از این متغیرها، زباله

دهد  کرده است. این نکته بسیار مهمی است، چون نشان می

ریزی در شهر یاسوج، نباید فقط به  برای مقابله با معضل زباله

های زباله  های فیزیکی مثل افزایش تعداد سطل حلدنبال راه

تقویت سرمایه   به فکر  باید  بلکه  قهری بود،  یا برخوردهای 

زیست  آگاهی  و  بهاجتماعی  بود.  شهروندان  نظر محیطی 

های ریزی، بیش از آنکه در سطلرسد کلید حل مسئله زبالهمی

زباله باشد، در ذهن و باورهای مردم و روابط اجتماعی آنها  

است  یافته  .نهفته  به  توجه  سرمایه  با  تأثیر  که  تحقیق  های 

زباله بر  می  ریزیاجتماعی  تأیید  میرا  پیشنهاد  شود  کند، 

و  برنامه تدوین  افراد  اجتماعی  سرمایه  افزایش  جهت  هایی 

های پژوهش حاضر مبنی بر نقش با توجه به یافتهتنظیم گردد.  

ریزی،  کننده سرمایه اجتماعی در کاهش رفتارهای زبالهتعیین

برنامهگذاریضرورت دارد سیاست  های  ریزیهای شهری و 

شهروندان  میان  در  اجتماعی  سرمایه  تقویت  بر  اجتماعی 

های جمعی نظیر تلویزیون، متمرکز شوند. در این راستا، رسانه

شبکه و  مطبوعات  میرادیو،  اجتماعی  تولید  های  با  توانند 

ساز  پذیری اجتماعی، زمینهمحتوا در جهت تقویت مسئولیت 

کاهش رفتارهای ناهنجار در فضاهای عمومی گردند. علاوه  

محیطی شهروندان به عنوان یک  بر این، ارتقای آگاهی زیست 

ها و  سمتغیر فرهنگی اثرگذار، نیازمند طراحی و اجرای کلا

میکارگاه نیز  شهرداری  است.  مداوم  آموزشی  با  های  تواند 

تابلوهای   بنرها،  نظیر  محیطی  تبلیغات  ابزارهای  از  استفاده 

پیامدهای   به صورت مستمر  بیلبوردهای شهری،  آموزشی و 

زباله رفتارهای  مخرب  ترویج  با  و  کرده  یادآوری  را  ریزی 

هنجارمند، به مرور زمان نگرش و رفتارهای شهروندان را در 

همچنین،    جهت حفظ پاکیزگی فضاهای عمومی تغییر دهد.

میزان یافته سن،  افزایش  با  که  داد  نشان  پژوهش  های 

میزباله کاهش  گروهریزی  میان،  این  در  و  سنی  یابد  های 

ریزی بیشتری را  آموزان رفتارهای زبالهویژه دانشتر و بهپایین

داده بروز  خود  سرمایهاز  ضرورت  یافته  این  گذاری  اند. 

سازد؛ بر این  تر را دوچندان میهای جوانآموزشی روی نسل
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می پیشنهاد  بهاساس،  متولی  نهادهای  ویژه  شود 

محیطآموزش مسائل  آموزش  تبیین وپرورش،  و  زیستی 

های شهری را در سنین پایین و به طور  پیامدهای ناهنجاری

های  های درسی و فعالیت خاص در مدارس، در قالب برنامه
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